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MONITUTOR - CONTRACTES

L'avaluacié d'un contracte public forma part del seguiment civic que permet assegurar-vos
que els recursos assignats a la vostra comunitat arriben de manera efectiva a les persones
que se'n haurien de beneficiar. Els contractes publics son una peca clau de com els recursos
publics es transformen en béns, serveis o infraestructures reals que afecten directament la
vida de la ciutadania. Defineixen les condicions per les quals els PROVEIDORS seleccionats,
és a dir, les empreses contractades per proporcionar-los, han de lliurar aquests béns, serveis
0 obres quan i on siguin necessaris.

Al mateix temps, la contractacio publica és una part de I'administracio publica molt vulnerable
a les ineficiéncies i a la pérdua de recursos per motius de corrupcio i frau, i aixd pot passar de
moltes maneres diferents. Per exemple, idealment els proveidors es seleccionen mitjangant
concurs per tal de permetre a les agéncies publiques adjudicar contractes amb les millors
condicions cost-benefici. No obstant aix0, sovint els contractes s'adjudiquen d'una manera
que permet que algunes persones obtinguin beneficis de manera indeguda. Aquest pot ser el
cas si el procés de selecciod es fa deliberadament menys competitiu per beneficiar a un
proveidor determinat, potser una empresa vinculada a funcionaris publics implicats en el
procés de seleccid. Un proveidor també pot obtenir el contracte a un cost superior que
excedeix el que seria necessari o justificable. En alguns casos, s'observen problemes durant
la implementacio del contracte: el proveidor no compleix les condicions establertes pel
contracte i els que s'haurien de beneficiar dels béns, serveis o obres contractats els reben en
menor quantitat o qualitat inferior, o en els casos més greus poden arribar a no rebre’ls.

Monithon ara també us permet supervisar aquest aspecte de la implementacio de les
politiques publiques. Mitjangant la iniciativa Imonitor, podeu accedir a una série de moduls
formatius que us permetra comprendre aspectes basics de la contractacio publica i com
poden es poden manipular contra l'interés public. La formacio us mostrara com realitzar la
supervisio dels contractes seleccionats a través d’un treball de camp, recopilar proves per
determinar si un contracte s'esta executant correctament o no aixi com informar dels
problemes identificats a les autoritats adequades mitjangant aquesta eina d’elaboracié
d’informes. Aixo pot ajudar eficagment a identificar problemes mentre encara es poden
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solucionar, assegurant que els béns, serveis i obres s'estan lliurant de manera eficag a la
ciutadania

La plantilla d'informe inclou tres parts, seguint una estructura similar a la de I'informe per a la
supervisi6 de projectes, que sbén les que es treballaran per a realitzar I'avaluacié dels
contractes:

Pas 1 - Analisi documental
Pas 2 - Implementacio del contracte
Pas 3 - Resultats i impacte

Cada secci6 conté instruccions addicionals sobre quina informacié es pot recollir, on i com
recollir-la, aixi com quines dades sén les més rellevants i qué caldria vigilar. El qUestionari
cobreix molts aspectes del seguiment d'un contracte, perod totes les preguntes sén opcionals i
les respostes es poden editar abans d'enviar l'informe. Com més informacié recolliu, millor!
Pots trobar consells practics per redactar el teu informe al nostre Manual d'iMonitor:
Seguiment dels contractes publics.

PAS 1 — ANALISI DOCUMENTAL

MONITUTOR - PAS 1
El seguiment d'un contracte consisteix basicament a verificar si el que s’ha definit en paper,
és a dir, en el contracte, s'esta donant en la realitat , on s'esta executant el contracte. Per
avaluar-ho, és important tenir en compte algunes dades basiques incloses en el mateix
contracte i en altres documents relacionats. La documentacio rellevant pot incloure:

e contracte;
prorrogues i extensions del contracte (si escau);
informes d'execucio del contracte;
ordres de pagament i factures;
Per als projectes de construccio, també son rellevants els documents técnics (per
exemple, planols, especificacions de materials) i els informes de progrés.

La informacié de fons rellevant sobre el procés d'adjudicacié també pot ser util per recopilar
informacié sobre com va ser seleccionat el proveidor. Per a aixo, un document addicional que
es pot obtenir és I'informe de valoracié d'ofertes emés per la Taula de Contractacio. A
Catalunya es pot accedir a la Plataforma de serveis contractacié publica per obtenir
informacio relativa al procés d’adjudicacio.

També pot ser util obtenir informacié addicional. Per exemple, podeu fer una cerca a partir



https://contractaciopublica.cat/ca/inici

dels conceptes clau de la descripcid del contracte en termes. (ex. Contracte mixt de serveis i
subministraments de I'enllumenat) o de I'drgan de contractacio (ex. Ajuntament de Barcelona)
per trobar informacié de fons rellevant relacionada amb el contracte o el projecte relacionat
que ajudi a comprendre millor el context d'aquest contracte especific i amb quina politica esta
relacionada. Aquesta informacio es pot incloure a la seccié la Seccié A: Informacioé del
projecte/programa on també s'indica si el contracte esta vinculat a un projecte financat per
la UE i a on es pot trobar informacié al respecte.

A I'apartat B: Informacié del contracte, en inserir I'enllag al contracte seleccionat a la
plataforma opentender.eu al camp corresponent, s'importaran automaticament les dades
basiques del contracte, inclos un perfil d'integritat del contracte. Podeu editar aquesta
informacié o introduir els detalls del contracte del contracte obtinguts mitjancant la
documentacié recopilada o les dades oficials. Aquests ofereixen una visié general de qué ha
de lliurar el proveidor, quan i a quin preu, i també algunes condicions clau per al lliurament,
aixi com si hi ha hagut modificacions rellevants en aquests termes donat que de vegades
poden indicar algun tipus de manipulacio.

Finalment, si voleu aprofundir una mica més també podeu realitzar una recerca sobre el
proveidor i afegir la informacio que trobeu a la Seccié C: Informacié del proveidor .
Aquesta secci6 inclou informacié del contracte i del proveidor, aixi com altres dades
rellevants que pugueu trobar i que podrien donar indicacions addicionals sobre els riscos de
corrupcié en I'adjudicacio del contracte. Si hi ha empreses subcontractades especificades al
contracte, també podeu fer la mateixa consulta sobre elles i incloure la informacié obtinguda
a l'informe.

Titol de l'informe

Autor de l'informe

Inclou aqui el nom de la vostra organitzacié o equip de sequiment. Si no voleu que es reveli
aquest nom, podeu indicar "equip iMonitor".

Seccid A: Informacié del projecte/programa

Aquest contracte esta relacionat amb un projecte finangat per la UE?

[importat automaticament des d'opentender.eu]




Informacio sobre el projecte financat per la UE

Si heu identificat un projecte financat per la UE al qual esta vinculat aquest contracte, podeu
incloure I'URL corresponent aqui. La informacié general sobre projectes rellevants financats
per la UE es pot trobar al portal de Palitica Regional de la UE, i també hi ha informacié més
detallada dels projectes a la plataforma Kohesio i als projectes financgats pel Mecanisme de

Recuperacié i Resiliéncia.

Titol del Projecte

Import total del financament rebut pel projecte

Principal ambit politic principal (per exemple, transport, medi ambient, educacio, innovacio...)

[menu de seleccidé amb una llista d'opcions]

Programa de politiques (per a contractes amb financament nacional)

Si heu identificat un programa de politiques al qual esta vinculat aquest contracte, podeu
esmentar-lo aqui. Podeu trobar informacio sobre aquesta tema al mateix contracte, a través
d'una cerca en linia sobre I'objecte del contracte, o quan entrevisteu a representants de
I'érgan de contractacio.

Seccioé B: Informacio del contracte

MONITUTOR

Aquesta seccio importa automaticament diversos camps a partir de les dades disponibles del
contracte a la plataforma opentender.eu. També inclou un perfil d'integritat per a cada licitacio
i contracte, basat en les senyals vermells de corrupcié dels contractes seleccionats. Una
puntuacié d'integritat més baixa s'associa amb un risc més elevat de corrupcié en la
contractacio. Si no heu seleccionat el contracte directament a opentender.eu, la informacié es
pot incloure inserint el corresponent enllag d’opentender.eu ubicat a la part superior. Podeu
complementar-lo amb informacioé d'altres fonts (per exemple, portal de contractacié nacional,
copia del contracte). Si trobeu una divergéncia d'informacio entre les dades d'opentender.eu i
el contracte original, podeu corregir la informacié al camp corresponent. En aquest cas,
assegureu-vos d'adjuntar la documentacié corresponent per justificar les vostres correccions.



https://ec.europa.eu/regional_policy/home_en
https://kohesio.ec.europa.eu/en/
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-facility_en#map
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-facility_en#map

Font Opentender.eu

[Enllag a la pagina web d’opentender.eu]

Titol del contracte

[importat automaticament des d'opentender.eu]

Objecte del contracte: quin és el producte exacte que esteu supervisant? (Codi CPV i
descripcio)

[importat automaticament des d'opentender.eu]

Organ de contractacio: quina entitat ha adjudicat el contracte?

[importat automaticament des d'opentender.eu]

Proveidor: a qui s'ha adjudicat el contracte?

[importat automaticament des d'opentender.eu]

Valor del contracte: Quin és el valor total del contracte, tal com s'estableix en el contracte
original?

Si el preu final importat d'opentender.eu no es correspon amb el valor de I'adjudicacio tal com
s'especifica al contracte, si us plau, inclogui I'import original aqui.

[importat automaticament des d'opentender.eu]]

Perfil d'integritat del contracte (opentender.eu)

Indicador Puntuacio Valor brut

Integritat /

Numero de licitador

Convocatoria de licitacio

Tipus de procediment

Periode de publicitat

Durada del periode de
decisio

Paradis fiscal




Llei de Benford

Participacion del proveidor en
la despesa del comprador en
la contractacio publica

Mercats diferents

Quin tipus de contracte esteu supervisant?

Es refereix a la categoria principal del contracte public que esteu supervisant. Els contractes
publics generalment es poden classificar en tres grans tipus: subministraments (béns),
serveis i obres.

- Subministraments: Contractes relacionats amb la compra d'articles fisics, com ara material
d'oficina, vehicles o material médic. Per exemple, si el govern de la vostra ciutat esta
comprant mobiliari d'oficina nou, es troba dins de la categoria "subministraments".

- Serveis: Contractes de serveis diversos, com ara consultoria, manteniment o peritatge
professional. Un exemple seria un contracte amb una empresa consultora per dur a terme
una avaluacio d'impacte ambiental.

- Obres: Aquests contractes impliquen projectes de construccio o infraestructures, com ara
carreteres, ponts, edificis publics i serveis publics. Per exemple, si el vostre govern local esta
construint un nou parc o renovant una escola, aquest contracte entraria en la categoria
"obres".

[importat automaticament des d'opentender.eu]]

Data de signatura: Quan es va signar oficialment el contracte?

Data d'inici: Quina és la data d'inici del contracte, tal com s'estableix en el contracte original?

Data de finalitzacioé: Quina és la data de finalitzacié del contracte, tal com s'estableix en el
contracte original?

Lloc d'execucid/entrega: on es lliuraran els béns adquirits/els serveis contractats/les obres
contractades?

Podeu incloure I'adreca del lloc d’execucié/lliurament tal com s'especifica al contracte. Si hi
ha més d'un lloc, utilitzeu el boté "Afegeix més llocs d'execucid/lliurament" a continuacid.

+ Afegeix més llocs d'execucid/lliurament



[APLICACIO DEL MAPA PER A LA VISUALITZACIO]

Programa d'execucid/lliurament: quan es lliuraran els béns adquirits/els serveis contractats? /
Quina és la data prevista de finalitzacié de les obres contractades?

Persona supervisora del contracte: Com es diu la persona designada per I'drgan de
contractacio per supervisar el contracte i la seva execucio?

La persona responsable del contracte és I'encarregada de supervisar i vetllar per la correcta
execucio del contracte per part de I'd6rgan de contractacio. El seu paper és crucial en la
contractacio publica per garantir que I'obra o els serveis contractats compleixen els
estandards especificats. La persona responsable del contracte té com a funcions:

- Seguiment del progrés: duen a terme el seguiment del progrés del projecte per assegurar
que s’executa d’acord amb el calendari i dins del pressupost establerts.

- Assegurament de la qualitat: Vetllen per garantir que els béns, obres o serveis lliurats
compleixin els estandards de qualitat i rendiment requerits.

- Compliment: la persona supervisora assegura que el contractista compleix tots els termes i
condicions especificats en el contracte, incloses les normatives legals i ambientals.

La supervisio dels contractes és essencial en la contractacio publica, ja que ajuda a prevenir
problemes com ara sobre costos, retards i treballs deficients. També garanteix la
transparéncia i la rendicié de comptes, ja que la persona supervisora actua com a vigilant en
nom de la ciutadania. Per exemple, si una ciutat contracta una empresa de construccio per
construir una nova escola, la persona supervisora del contracte s'assegura que el proveidor
compleixi amb les condicions del contracte, la finalitzacio del projecte dins del termini
d’execucio, aixi com els estandards de seguretat i qualitat.

Subcontractacio: el contracte designa altres empreses per prestar part dels serveis/obres?

La subcontractacio €s quan un contracte cedeix una part del treball a una altra empresa o
particular. Es pot fer per diferents motius, com ara la gestié de tasques especialitzades o
I'aconseguiment de la rendibilitat. Per exemple, en un projecte d'infraestructura gran, el
contractista principal podria contractar una empresa eléctrica especialitzada per gestionar les
instal-lacions eléctriques mentre es concentra en els treballs de construccié principals. Aixo
pot estalviar costos i millorar I'eficiéncia del projecte. Tot i que la subcontractacié pot ser
beneficiosa, també pot comportar complexitats i riscos, inclosa la corrupcié potencial. En
alguns casos, es pot adjudicar el contracte a un proveidor fals (per exemple, una empresa
ficticia connectada amb un funcionari public o politic) i després subcontractar I'obra al
proveidor real alhora que es permet desviar part del valor del contracte. Alternativament,
'empresa subcontractada pot ser ficticia, només utilitzada per desviar el pagament pels
serveis que no es proporcionaran. El seguiment de la subcontractacié és fonamental per
garantir que els serveis subcontractats es presten i compleixen els estandards especificats en
el contracte principal.




[J si
[J No
[J No ho sé

Qui és/s6n el/s proveidor/s?

Aqui podeu afegir el nom del/s proveidor/s subcontractat/s i el valor dels serveis/treballs que
han de prestar. En el cas de que hi hagi varis proveidors subcontractats, podeu utilitzar
I'opcid "Afegeix un altre proveidor subcontractat " que es troba a continuacié.

Nom del proveidor subcontractat Valor total dels serveis

+ Afegeix un altre proveidor subcontractat

Valor total dels serveis subcontractats: Quin és el valor total dels serveis/obres que seran
roporcionats per altres empreses, segons el contracte?

[calculat automaticament a partir dels camps anteriors]

% de serveis subcontractats

Es refereix a quina part de les obres o serveis d'un contracte public s'externalitzaran a altres
empreses, en comparacio amb el valor total del contracte. Ens ajuda a veure el volum de
subcontractacio que s’esta incloent en el contracte i com afecta al desenvolupament i
resultats del projecte. La legislacio de contractacié sovint limita el volum de treball que es pot
subcontractar en un contracte public. Per exemple, en una jurisdiccié determinada, la llei
podria dir que no es pot subcontractar més del 30% del valor del contracte. Aquests
requeriments s’estableixen per evitar una dependéncia excessiva d'altres empreses i per
garantir que I'empresa adjudicataria sigui la principal proveidora al llard de I'execuci6 del
contracte.

[calculat automaticament a partir dels camps anteriors]

Modificacions del contracte: S'ha modificat o prorrogat el contracte?

Les modificacions del contracte alteren els termes i condicions inicials del contracte i poden
implicar ajustos a 'abast del projecte, pressupost, terminis i altres elements crucials. Han de
complir les condicions de modificacio establertes en el contracte original, aixi com els limits
establerts en la legislacié de contractacio publica aplicable (a nivell nacional i comunitari).
També és necessaria la publicacié d'un anunci de modificacié del contracte. A Catalunya, La
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
l'ordenament juridic les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i regula la modificacié dels contractes publics segons
les disposicions dels articles 203 a 207 segons els qual els contractes publics només es
poden modificar: a) Per raons d’interés public, b) durant I'execucié del contracte tant si s’ha




previst en el Plec de Clausules Administratives (art. 204), com si no s’ha previst (art.205).

- Modificacié prevista en el Plec de Clausules Administratives. En aquests casos el
contracte es pot modificar fins al 20% del preu inicial sempre que s’indiqui de manera
clara precisa i inequivoca. La clausula ha d’especificar: L'abast, el limit i la naturalesa
del canvi aixi com les condicions i el procediment a seguir per procedir a la
modificacio del contracte public sempre i quan no es modifiqui la naturalesa global del
contracte.

- Modificacié no prevista en el Plec de Clausules Administratives. Unicament podran
ser modificats els contractes administratius, quan es compleixi algun dels suposits
seguents: a) quan no es pot realitzar un canvi de proveidor per motius econdmics o
tecnics o que el canvi suposi inconvenients per a I'd0rgan contractant o un augment de
costos substancial, b) La modificacié no pot ser superior, sola o conjuntament amb
altres modificacions, al 50% del preu inicial del contracte (IVA exclds), c) quan la
modificacié respon a una situacié sobrevinguda que no s’ha pogut preveure, que no
s'alteri la naturalesa global del contracte.

Aquestes modificacions es fan normalment per adaptar-se a situacions inesperades,
necessitats canviants del projecte o per corregir errors 0 omissions en el contracte original.
Es poden utilitzar, per exemple, per allargar la durada del contracte més enlla de la data de
finalitzacio establerta inicialment, per motius com ara retards del projecte, requisits de treball
addicionals o la necessitat de temps addicional per completar el projecte, o també per ajustar
el valor del contracte dins dels limits legalment definits.

Les modificacions del contracte poden ser vulnerables a practiques corruptes si no tenen
transparéncia i supervisio adequada. Es poden aprofitar per manipular les condicions del
contracte i incrementar els costos, donant lloc a I'apropiacio indeguda de fons publics. Per
tant, és important fer un seguiment detallat d'aquests aspectes d'un contracte perqué poden
afectar de manera significativa I'is dels fons publics i el resultat global del projecte, i és
fonamental garantir que aquests canvis estiguin justificats, dins dels limits legals i en l'interés
public.

[ Si
[J No
[J No ho sé

Data de finalitzacio (extensio):

Podeu omplir el camp corresponent en funcié de com es defineixi la prorroga a la modificacié
del contracte. Alguns contractes poden especificar una nova data de finalitzacié, d'altres
poden definir una prorroga per a un periode determinat (per exemple, 90 dies).

Quina és la nova data de finalitzacio del periode del contracte, tal com es defineix a I'tltima
modificacio realitzada?

Quants dies s’amplia el periode inicial establert en el contracte d’acord amb les modificacions
realitzades?



% d'augment de la durada del contracte

[calculat automaticament a partir dels camps anteriors]

Valor del contracte (modificacio)

Podeu emplenar el camp corresponent en funcié de com es defineixi a la modificacio del
contracte. Alguns contractes poden especificar un nou valor total, d'altres poden definir un
import pel qual s'incrementa el valor del contracte (per exemple, un augment de 30 250
EUR).

Quin és el nou valor total, tal com es defineix a I'Ultima modificacié del contracte?

En quant s’ha incrementat el valor total inicial en les respectives modificacions del contracte?

% d'increment del valor del contracte

[calculat automaticament a partir dels camps anteriors]

Seccié C: Informacié del proveidor

Informacio de 'empresa

A partir de les dades d'ubicacio de I'empresa, també podeu verificar imatges de la seva
adreca a Google Street View, si estan disponible. També podeu fer una cerca basica a
Internet amb el nom de I'empresa per veure quina informacié addicional es pot trobar.
Nom [importat automaticament des d'opentender.eu]

Adreca [importat automaticament des d'opentender.eu]

Codi Postal [importat automaticament des d'opentender.eu]

Ciutat [importat automaticament des d'opentender.eu]

Codi NUTS [importat automaticament des d'opentender.eu]

Pais [importat automaticament des d'opentender.eu]

Informacio de contacte
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Numero de
teléfon

Correu
electronic

Pagina web

Altres

Informacio de reqistre

La informacié de registre d'una empresa normalment es pot obtenir de fonts publiques, com
ara les agéncies responsables dels registres d'empreses. En molts paisos, aquesta
informacié esta disponible a través de plataformes o entitats en linia, com ara registres
comercials, cambres de comerg o proveidors privats. Tanmateix, poden existir algunes
restriccions comunes: - La informacio personal de les persones propietaries o accionistes de
I'empresa pot estar restringida per la normativa de proteccioé de dades; - Es poden cobrar
tarifes per accedir a documents o fer cerques d’una empresa; - L'accés pot estar subjecte a
mesures de seguretat, com captchas o registre o autenticacio d'usuaris, per evitar un mal us
0 acceés no autoritzat. A nivell europeu, hi ha un cercador centralitzat que recopila informacié
dels registres nacionals dels paisos membres. Es pot accedir a les dades d'altres

jurisdiccions a NCOrpor. .com.

Identificador de
'empresa

tipus [Numero de registre de I'empresa, NIF]
d'identificacio

Activitat
empresarial (i
codis)

Les activitats empresarials i els seus codis associats, sovint coneguts com a codis de
classificacié industrial, proporcionen representacions numeriques estandarditzades de les
activitats economiques d'una empresa. A Europa, s'utilitza el sistema NACE (Nomenclatura
d'Activitats Economiques). Aquests codis s'estructuren jerarquicament, amb cada nivell del
codi s’ofereix informacié més detallada sobre les activitats principals de I'empresa. Els digits
inicials d'un codi indiquen el sector industrial més ampli, mentre que els digits addicionals
identifiquen subsectors o especialitzacions. Quan s'adjudiquen contractes governamentals,
les persones encarregades de I'adjudicacié han d'assegurar-se que es concedeixen a
empreses amb experiéncia i coneixements rellevants en la industria o sector en concret. Si el
codi d'activitat comercial d'una empresa no s'ajusta a la naturalesa del contracte que han
rebut, pot generar sospites. Per exemple, si una empresa classificada principalment a
"Agricultura" aconsegueix un contracte de "Serveis de tecnologia de la informacié" sense una
explicacié clara, pot desencadenar una investigacié addicional, ja que podria indicar
irregularitats en el procés de contractacio. A més, les empreses amb diverses activitats
registrades no relacionades poden presentar un perfil de proveidor inusual. Es important tenir
en compte que els codis d'activitat empresarial no corresponen als codis CPV, que s'utilitzen
per descriure la naturalesa dels béns, obres o serveis que s'adquireixen.

1


https://e-justice.europa.eu/489/EN/business_registers__search_for_a_company_in_the_eu
https://opencorporates.com/

Data de fundacio

Un proveidor de recent constitucio (per exemple, una empresa constituida menys de 12
mesos abans de I'adjudicacié del contracte) pot indicar un perfil de proveidor de risc.

DNI

Representant(s)
legal(s): nom i

Accionista(s) -
nom i DNI

Altres persones
relacionades:
nom i DNI

+ Afegeix una altra empresa (p. ex., subcontractista)

Informacio addicional rellevant

MONITUTOR:
Aqui podeu informar de qualsevol informacié addicional que pugui estar associada a un major
risc de corrupcio o irregularitat associada amb aquest proveidor. Podeu considerar les

preguntes segients:
1.

Aquesta empresa no compta amb suficients indicacions per determinar que es tracta
d'un negoci legitim i assentat (per exemple, no disposa d’una pagina web, no es troba
present a cap plataforma web per a promocionar el seu negoci; inexisténcia de cap
indicacio fisica en relacié a les seves activitats o imatge de la seva seu social; manca
d’ informacié sobre I'empresa a la web)?

Heu identificat algun vincle entre persones relacionades amb el proveidor i 'drgan de
contractaci6? Podeu fer cerques web amb els seus noms i comprovar si alguna
d’aquestes persones és funcionaria publica vinculada a I'd6rgan d’adjudicacio del
contracte, fet que podria indicar un potencial conflicte d'interessos.

Heu identificat algun vincle entre el proveidor i alguna figura politica? Es pot
comprovar si persones vinculades a I'empresa ocupen o han ocupat carrecs electes o
tenen connexions conegudes amb politics, segons la cerca web.

Heu identificat algun vincle entre el proveidor i altres empreses? Podeu veure, per
exemple, si els representants, directius o accionistes del proveidor també tenen un
vincle legal o de col-laboracié amb altres empreses. També podeu comprovar si hi ha
altres empreses amb |la mateixa adrega o informacié de contacte (telefon, correu
electronic).

Si esteu fent el seguiment d'un contracte d'obres i hau tingut accés a la documentacio
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tecnica del projecte, podeu plantejar-vos verificar si hi ha vincles evidents entre el
proveidor i I'empresa/professionals responsables de I'elaboracio d'aquesta
documentacio, fet que podria ser un indicacio d'accés a informacio privilegiada.

6. Heu pogut trobar informacié en relacié a sancions previes rebudes per part de
'empresa per incompliment d'altres contractes publics? Podeu consultar la informacié
dels proveidors de la llista negra que sovint es divulga als portals de contractacié
publica o enviar una sol-licitud d'informacio a I'autoritat de contractacio publica, per
exemple.

Carrega de documents (p. ex., contracte, prorroga del contracte, documents, captures de
pantalla amb informacié del proveidor/subcontractista)

Pugeu aqui la documentacié que has pogut recollir. Seleccioneu el tipus de document
corresponent i després un fitxer per carregar. Si teniu més d'un document, feu servir el boté
"Afegeix un altre document” que es troba a continuacié

[seleccid en el desplegable | [nom del document]
del tipus de document]

+ Afegeix un altre document

FASE 2 — EXECUCIO DEL CONTRACTE

MONITUTOR:

Ara que heu fet la vostra tasca i heu recopilat la informacio i la documentacié de fons
necessaries, és hora de supervisar |'execucio real del contracte. En general, és millor fer-ho
visitant el lloc d'execucio del contracte o els llocs seleccionats, si n'hi ha més d'un. Alla es
podra comprovar de manera concreta si els béns, serveis o obres contractades s'estan
lliurant o s'han lliurat segons les condicions del contracte. Podeu consultar el Manual
iMonitor: Seguiment dels contractes publics per obtenir orientacions practiques sobre

com planificar i organitzar aquesta part del treball de seguiment, qué cercar i com
documentar les evidéncies recollides per informar més endavant. En cas que no pugueu
inspeccionar el lloc d’execucio, intenteu dur a terme I'avaluacié basant-vos en informacié
obtinguda durant I'analisi documental. També podeu recollir dades entrevistant persones
rellevants, com ara un representant de I'drgan de contractacio, en particular el supervisor del
contracte designat, o un representant del proveidor. Si esteu supervisant un contracte d'obres
i no podeu accedir directament al lloc, podeu provar d'entrevistar a les persones residents
dels voltants.

13



Inspeccio del lloc: vau poder visitar (algun dels) llocs d'execucid/lliurament indicats al contracte?

] si
[J No

[Si es selecciona Si, apareix una pregunta addicional sobre quins sén aquests llocs.] Si es
selecciona No, apareix una pregunta addicional sobre el motiu]

Quin lloc s’ha inspeccionat?

Aqui podeu seleccionar el lloc a partir del llistat de I'apartat anterior. Si heu visitat més d'un
lloc, podeu utilitzar el botd "Afegeix un altre lloc" que es troba a continuacié. Si us plau,
incloeu la data en queé vau realitzar la inspeccio.

Lloc inspeccionat Data d'inspeccié

[seleccid en el desplegable dels llocs indicats a la seccié anterior]

+ Afegeix un altre lloc

[Si es selecciona No, apareix una pregunta addicional sobre el motiu]

Per qué no?

Aqui podeu indicar un o més motius pels quals vosaltres o el vostre equip de supervisio no
heu pogut visitar un lloc d’execucio

[J Es va denegar l'accés al lloc.

[CJ No s'ha pogut localitzar el lloc amb precisio.
[J Recursos insuficients.

(] Altres:

Quin és l'estat d'execucio del projecte?

[J A. No s'ha iniciat (el contracte esta en vigor pero la implementacié real no ha
comencat segons el calendari d'execucio).

[J B. En curs (la implementacio ja ha comengat.)

[ C. Finalitzat (L'execucio esta informada com a finalitzada i el contracte ha finalitzat.)

[Si se selecciona A, apareix una pregunta addicional sobre els motius del retard]
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Si teniu informacié sobre el motiu pel qual 'execucié no s'ha iniciat com estava previst, podeu
incloure-la aqui.

[Si es selecciona B, apareixeran preguntes addicionals]

L'execucio del contracte sequeix el calendari establert?

Considereu si el lliurament de béns/serveis/obres ha comengat segons el calendari aprovat i
si la implementacié s'esta duent a terme sense retards significatius. Podeu trobar aquesta
informaci6 als informes d'execucié del contracte, mitjangcant I'observacio al lloc d'execucioé o
mitjangant entrevistes amb les persones responsables de verificar I'execucié. Si s’han
produits retards, intenteu recollir i informar sobre el motiu que els ha provocat

[ Si
[J No
[J No ho sé

Podeu incloure informacié més detallada al camp segtent. Si vau respondre "No", descriviu
els problemes identificats. Mantingueu-vos tan objectius i precisos com sigui possible

Els béns/serveis/obres es lliuren en les quantitats i qualitats exigides al contracte?

Podeu comprovar si els lliuraments documentats in situ coincideixen amb les quantitats
especificades al contracte. També és important verificar si els béns, serveis o treballs lliurats
compleixen les especificacions técniques acordades. Per exemple, assegureu-vos que els
quaderns comprats continguin el nombre correcte de pagines i la densitat de paper, o que els
ordinadors comprats tinguin la velocitat de processador especificada. Les entrevistes amb les
persones destinataries o beneficiaries d'aquests béns i serveis també poden proporcionar
informacié valuosa sobre si les quantitats lliurades i la qualitat dels articles compleixen les
expectatives per al seu Us. Si feu el seguiment d'un contracte d'obres i teniu accés a la
documentacié técnica, podeu valorar si les obres lliurades corresponen als planols i
especificacions dels materials. També podeu observar la qualitat global de les obres
realitzades des del punt de vista técnic, cercant qualsevol defecte o problema técnic visible.

[ Si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vosté resposta va ser "No", descriviu
els problemes detectats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible.

Els pagaments emesos son coherents amb I'estat d'implementacié observat?
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Si teniu accés a ordres de pagament i factures, podeu comprovar si els béns/serveis/obres
documentats com a lliurats i pagats corresponen al que s'ha observat in situ 0 al que consta
en els informes d'execucié o de progrés. Aquesta informacié pot ser especialment rellevant
en un contracte amb multiples fases d'execucio i pagaments fraccionats després de
concloure cada fase. Per exemple, en la construccio d'un parc infantil, podeu comprovar si
totes les parts del projecte informades com a implementades i pagades s'han conclos o no.

[ si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
els problemes detectats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible.

[es mostra només quan s'indiquen modificacions del contracte a I'apartat anterior - s'apliquen
ambdues condicions, opcié B i modificacions]

S'han justificat per escrit les modificacions del contracte?

Les modificacions del contracte requereixen una justificacio per escrit de per qué son
necessaries per tal de garantir la continuacio i la conclusié del contracte. Podeu comprovar si
la documentacié obtinguda inclou justificacions detallades d'alguna modificacié del contracte
existent. Si feu el seguiment d'un contracte d'obres, també podeu valorar si les modificacions
del contracte estan justificades des d'una perspectiva tecnica. Per exemple, es pot valorar si
els canvis impliquen serveis que eren clarament necessaris i que haurien d'haver format part
de la licitacio inicial, o per contra, si inclouen serveis innecessaris o poc rendibles des d'una
perspectiva técnica. En els casos en qué hi hagi modificacions de costos, també podeu
considerar si el preu dels serveis inclosos corresponen als preus estandards del mercat.

[ Si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
les deficiéncies de la justificacio. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible.

Es compleixen altres disposicions contractuals?

Els contractes publics inclouen altres disposicions especifiques per a garantir la correcta
execucié. A continuacié, es mostren alguns punts rellevants que cal comprovar durant el
seguiment:

- Els béns/serveis/treballs sén proporcionats només per 'empresa adjudicataria i les
empreses subcontractades especificades en el contracte? Aquesta informacié es pot verificar
examinant la documentacid, identificant equips al lloc d’execucio, revisant els uniformes dels
treballadors i entrevistant persones in situ i als residents propers. Si hi ha indicis de
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subcontractacio informal o addicional, proporcioneu una descripcidé i mencioneu quines altres
empreses semblen estar implicades en I'execucié del contracte.

- El contracte esta supervisat per la persona responsable del contracte assignat per part de
I'drgan de contractacié? Podeu comprovar si els documents d'implementacié (com ara les
ordres de pagament i els informes de progrés) estan signats per part de la persona
responsable o també es pot preguntar, a les persones residents o que treballen a prop del
lloc d’execucid, si les actuacions reben visites de seguiment i de control regularment.

- Si el proveidor va infringir alguna de les disposicions del contracte, s'han imposat
penalitzacions d'acord amb les condicions del contracte? Podeu revisar els documents
d'implementacio per veure si hi ha registres d'avisos escrits 0 multes aplicades.

] si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
els problemes detectats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible.

[Si es selecciona C, apareixeran preguntes addicionals]

El proveidor va lliurar integrament els béns/serveis/obres acordats tal com s'especifica al
contracte?

Aqui podeu informar si la implementacio observada al lloc d’execucio coincideix amb els
certificats de finalitzacio o si esta incompleta. Si esteu supervisant un contracte d'obres,
comproveu si I'érgan de contractacié va realitzar una inspeccié adequada del projecte una
vegada finalitzat. També podeu parlar amb les persones destinataries o beneficiaries dels
béns o serveis i saber si tenen alguna queixa sobre el lliurament parcial.

] si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
els problemes detectats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible

Els béns/obres lliurats es van mantenir en un estat acceptable després de la finalitzacio del
contracte?

Si lI'execuci6 del contracte seleccionat es va completar en el moment del seguiment, també
podeu observar les condicions en qué es van trobar els béns i les obres lliurades quan vau
visitar el lloc. Alguns problemes observables (per exemple, pintura escrostonada, esquerdes
a les parets, equips mal instal-lats) només uns mesos després de la finalitzacié poden indicar
una implementacié inadequada del contracte i és necessari informar al respecte.

O si
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[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
els problemes detectats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible

Els béns adquirits s'utilitzen per a la finalitat prevista i pels beneficiaris previstos?

[J si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
els problemes detectats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible

En el cas d'un contracte d'obres, el projecte s’ha finalitzat completament i es troba en ple
funcionament?

[ si
[J No
[J No ho sé

Incloeu informacié més detallada al camp seglent. Si la vostra resposta va ser "No", descriviu
els problemes identificats. Sigueu tan objectius i precisos com sigui possible

Informacio addicional rellevant

Métodes d'investigacio

Fonts

[J Recerca web

Sol-licitud de documentacié

Inspeccio del lloc

Entrevista/reunié amb les persones representants de I'érgan de contractacié
Entrevista/reuniéo amb la persona responsable de la supervisioé del contracte
Entrevista/reunié amb les persones responsables de I'execucié del contracte

Entrevista/reunié amb els beneficiaris finals dels béns/serveis/obres contractats
Entrevista/reunié amb altres tipus de persones (per exemple, veins de la zona)

Oo00oog
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[J Altres:

Heu pogut accedir a tota la documentacio clau per a

dur a terme el seguiment?

Si No
Contracte O O
Prorrogues i modificacions del contracte (si escau) O O
Informes d'execucio del contracte O O
Ordres de pagament i factures O O
Per a projectes de construccio: documents técnics (per O O
exemple, planols, especificacions de materials) i informes de
progrés
Informe de valoracié de l'oferta O O

Si no heu pogut accedir a tota la documentacio, si us plau, indiqueu els obstacles que s’han
trobat. Podeu afegir comentaris addicionals a continuacio.

[J La documentacio era incompleta

[CJ La documentacio no es va obtenir a temps
[J La sol-licitud d'accés no es va concedir

[J Altres:

com sigui possible

Podeu incloure informacié més detallada al camp seguent. Sigueu tan objectius i precisos

A qui vau entrevistar? Aqui podeu enumerar els seus noms i les seves funcions.

Nom

Funcions

Quines fonts en linia heu utilitzat?

Carrega de fitxers (per exemple, imatges, videos)

19




Pugeu aqui la documentacié que heu pogut recollir durant el treball de camp. Si voleu, podeu
afegir una breu nota sobre cada fitxer i el seu contingut. Si teniu més d'un fitxer, feu servir el
boto "Afegeix un altre fitxer" que es troba a continuacio.

[nom de l'arxiu] [descripcio]

+ Afegeix un altre fitxer

FASE 3 - RESULTATS | IMPACTE

Noves connexions que heu generat

Com vau difondre o esteu difonent els resultats del vostre seguiment civic?

X/Twitter

Facebook

Instagram

Esdeveniments locals

Equip/organitzacié Blog/pagina web

Fulletons o altres materials en versi6 impresa (no digital)
Sol-licituds d'audiéncies o reunions privades

[J Entrevistes als mitjans

(] Altres:

O00O0Oooog

Amb qui heu establert connexions per discutir els resultats del vostre seguiment?

Persona Funcié Organitzacio Tipus de connexio

[seleccié menu]

+ Afegir persona

Els mitjans de comunicacié han parlat del vostre sequiment?

] si
[J No

En cas afirmatiu, els mitjans que s’han fet resso dels resultats del sequiment sén:

[J Televisio local
[] Televisio Nacional
[J Diaris locals
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[J Diaris nacionals
[J Blog o altres canals de noticies en linia
[J Altres:

Heu tingut contactes amb les administracions publiques (alcalde o personal executiu) per
mostrar o discutir amb elles els vostres resultats de seguiment?

[ Si
[J No

Les administracions publiques han donat resposta a les vostres peticions o problemes
lantejats?

[J Sense resposta

[J Alguns han respost, altres no

[J Ens van donar respostes formals o genériques

[J Almenys un dels contactes ens va fer comentaris concrets

[[J Han posat en practica les nostres recomanacions i el projecte ja esta en curs o és
més efectiu Hem informat d'un problema que ara s'ha resolt
[ Altres:

Descriu el teu cas. Quins fets o esdeveniments us fan creure que el vostre seguiment civic va
tenir (o no va tenir) un impacte en les organitzacions implicades en el contracte que vau
supervisar?
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