
Plantilla de informe iMonitor

Módulo de informes Monithon para la supervisión de los contratos públicos

MONITUTOR - CONTRATOS

La evaluación de un contrato público forma parte del seguimiento cívico que permite asegurar
que los recursos asignados a su comunidad llegan, de manera efectiva, a las personas que
deberían beneficiarse de esos recursos. Los contratos públicos son una pieza clave de cómo
los recursos públicos se transforman en bienes, servicios o infraestructuras reales que
afectan directamente a la vida de la ciudadanía. Definen las condiciones por las que los
PROVEEDORES seleccionados, es decir, las empresas contratadas para proporcionarlos,
deben entregar estos bienes, servicios u obras cuándo y dónde sean necesarios.
Al mismo tiempo, la contratación pública es una parte de la administración pública muy
vulnerable a las ineficiencias y a la pérdida de recursos por motivos de corrupción y fraude, y
esto puede ocurrir de muchas formas diferentes. Por ejemplo, idealmente los proveedores se
seleccionan mediante concurso para permitir a la administración pública adjudicar contratos
con las mejores condiciones coste-beneficio. Sin embargo, a menudo los contratos se
adjudican de forma que permite que algunas personas obtengan beneficios de forma
indebida. Éste puede ser el caso si el proceso de selección se hace deliberadamente menos
competitivo para beneficiar a un proveedor determinado, quizá a una empresa vinculada al
funcionariado público implicado en el proceso de selección. Un proveedor también puede
obtener el contrato a un coste superior que excede de lo necesario o justificable. En algunos
casos, se observan problemas durante la implementación del contrato: el proveedor no
cumple las condiciones establecidas por el contrato y los que deberían beneficiarse de los
bienes, servicios u obras contratados los reciben en menor cantidad o calidad inferior, o en
los casos más graves pueden llegar a no recibirlos.
Monithon también permite supervisar la implementación de las políticas públicas. Mediante la
iniciativa iMonitor, puede acceder a una serie de módulos formativos que le permitirá
comprender aspectos básicos de la contratación pública y cómo pueden manipularse contra
el interés público. La formación le mostrará cómo realizar la supervisión de los contratos
seleccionados a través de un trabajo de campo, recopilar pruebas para determinar si un
contrato se está ejecutando correctamente o no, así como informar de los problemas
identificados a las autoridades adecuadas mediante esta herramienta de elaboración de
informes. Esto puede ayudar de forma eficaz a identificar problemas mientras todavía se
pueden solucionar, asegurando que los bienes, servicios y obras se están entregando de
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forma eficaz a la ciudadanía.
La plantilla de informe incluye tres partes, siguiendo una estructura similar a la del informe
para la supervisión de proyectos, que son las que se trabajarán para realizar la evaluación de
los contratos:
Paso 1 - Análisis documental
Paso 2 - Implementación del contrato
Paso 3 - Resultados e impacto

Cada sección contiene instrucciones adicionales sobre qué información se puede recoger,
dónde y cómo recogerla, así como qué datos son los más relevantes y qué debería vigilarse.
El cuestionario cubre muchos aspectos del seguimiento de un contrato, pero todas las
preguntas son opcionales y las respuestas pueden editarse antes de enviar el informe.
¡Cuanta más información recoja, mejor! Puede encontrar consejos prácticos para redactar su
informe en nuestro Manual de iMonitor: Seguimiento de los contratos públicos.

PASO 1 – ANÁLISIS DOCUMENTAL
MONITUTOR - PASO 1
El seguimiento de un contrato consiste básicamente en verificar si lo definido en papel, es
decir, en el contrato, se está dando en la realidad, donde se está ejecutando el contrato. Para
evaluarlo, es importante tener en cuenta algunos datos básicos incluidos en el propio
contrato y en otros documentos relacionados. La documentación relevante puede incluir:

● contrato;
● prórrogas y extensiones del contrato (en función del caso);
● informes de ejecución del contrato;
● órdenes de pago y facturas;
● Para los proyectos de construcción, también son relevantes los documentos

técnicos (por ejemplo, planos, especificaciones de materiales) y los informes de
progreso.

La información de fondo relevante sobre el proceso de adjudicación también puede ser útil
para recopilar información sobre cómo fue seleccionado el proveedor. Para ello, un
documento adicional que se puede obtener es el informe de valoración de ofertas emitido
por la Mesa de Contratación. En España se puede acceder a la Plataforma de Contratación
del Sector Público para obtener información relativa al proceso de adjudicación.
También puede ser útil obtener información adicional. Por ejemplo, puede realizar una
búsqueda a partir de los conceptos clave de la descripción del contrato en términos. (ej.
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Contrato mixto de servicios y suministros del alumbrado) o del órgano de contratación (ej.
Ayuntamiento de Barcelona) para encontrar información de fondo relevante relacionada con
el contrato o el proyecto relacionado que ayude a comprender mejor el contexto de este
contrato específico y con qué política está relacionada. Esta información puede incluirse en la
Sección A: Información del proyecto/programa donde también se indica si el contrato está
vinculado a un proyecto financiado por la UE y a donde se puede encontrar información al
respecto.
En el apartado B: Información del contrato, al insertar el enlace al contrato seleccionado
en la plataforma opentender.eu en el campo correspondiente, se importarán
automáticamente los datos básicos del contrato, incluido un perfil de integridad del contrato.
Puede editar esta información o introducir los detalles del contrato obtenidos mediante la
documentación recopilada o los datos oficiales. Éstos ofrecen una visión general de qué debe
entregar el proveedor, cuándo y a qué precio, así como algunas condiciones clave para la
entrega, así como si ha habido modificaciones relevantes en estos términos dado que en
ocasiones pueden indicar algún tipo de manipulación.
Por último, si desea profundizar un poco más también puede realizar una búsqueda sobre el
proveedor y añadir la información que encuentre en la Sección C: Información del
proveedor. Esta sección incluye información del contrato y del proveedor, así como otros
datos relevantes que pueda encontrar y que podrían dar indicaciones adicionales sobre los
riesgos de corrupción en la adjudicación del contrato. En el caso de que existan empresas
subcontratadas especificadas en el contrato, también puede hacer la misma consulta sobre
ellas e incluir la información obtenida en el informe.

Título del informe

Autor del informe

Incluya aquí el nombre de su organización o equipo de seguimiento. Si no desea que se
revele este nombre, puede indicar "equipo iMonitor".

Sección A: Información del proyecto/programa

¿Este contrato está relacionado con un proyecto financiado por la UE?

[importado automáticamente desde opentender.eu]
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Información sobre el proyecto financiado por la UE

Si ha identificado un proyecto financiado por la UE al que está vinculado este contrato, puede
incluir la URL correspondiente aquí. La información general sobre proyectos relevantes
financiados por la UE se puede encontrar en el portal de Política Regional de la UE , y
también hay información más detallada de los proyectos en la plataforma Kohesio y en los
proyectos financiados por el Mecanismo de Recuperación y Resiliencia .

Título del Proyecto

Importe total de la financiación recibida por el proyecto

Principal ámbito político principal (por ejemplo, transporte, medio ambiente, educación,
innovación...)

[menú de selección con una lista de opciones]

Programa de políticas (para contratos con financiación nacional)

Si ha identificado un programa de políticas al que está vinculado este contrato, puede
mencionarlo aquí. Puede encontrar información sobre este tema en el mismo contrato, a
través de una búsqueda online sobre el objeto del contrato, o cuando entreviste a
representantes del órgano de contratación.

Sección B: Información del contrato
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MONITUTOR
Esta sección importa automáticamente varios campos a partir de los datos disponibles del
contrato en la plataforma opentender.eu. También incluye un perfil de integridad para cada
licitación y contrato, basado en las señales rojas de corrupción de los contratos
seleccionados. Una menor puntuación de integridad se asocia con un mayor riesgo de
corrupción en la contratación. Si no ha seleccionado el contrato directamente en
opentender.eu, la información puede incluirse insertando el correspondiente enlace de
opentender.eu ubicado en la parte superior. Puede complementarlo con información de otras
fuentes (por ejemplo, portal de contratación nacional, copia del contrato). Si encuentra una
divergencia de información entre los datos de opentender.eu y el contrato original, puede
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Fuente Opentender.eu

[Enlace a la página web de opentender.eu]

Título del contrato

[importado automáticamente desde opentender.eu]

Objeto del contrato: ¿cuál es el producto exacto que está supervisando? (Código CPV y
descripción)

[importado automáticamente desde opentender.eu]

Órgano de contratación: ¿qué entidad ha adjudicado el contrato?
[importado automáticamente desde opentender.eu]

Proveedor: ¿a quién se ha adjudicado el contrato?

[importado automáticamente desde opentender.eu]

Valor del contrato: ¿Cuál es el valor total del contrato, tal y como se establece en el contrato
original?

Si el precio final importado de opentender.eu no se corresponde con el valor de la
adjudicación tal y como se especifica en el contrato, por favor, incluya el importe original aquí.

[importado automáticamente desde opentender.eu]]

Perfil de integridad del contrato (opentender.eu)

Indicador Puntuación Valor bruto

Integridad /

Número de licitador

Convocatoria de licitación

Tipo de procedimiento

Periodo de publicidad
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Duración del período de
decisión

Paraíso fiscal

Ley de Benford

Parte del gasto del
comprador que corresponde
al proveedor en la
contratación pública

Mercados distintos

¿Qué tipo de contrato está supervisando?

Se refiere a la categoría principal del contrato público que está supervisando. Los contratos
públicos generalmente se pueden clasificar en tres grandes tipos: suministros (bienes),
servicios y obras.
- Suministros: Contratos relacionados con la compra de artículos físicos tales como material
de oficina, vehículos o material médico. Por ejemplo, si el gobierno de su ciudad está
comprando mobiliario de oficina nuevo, se encuentra dentro de la categoría "suministros".
- Servicios: Contratos de servicios diversos, como consultoría, mantenimiento o peritaje
profesional. Un ejemplo sería un contrato con una empresa consultora para realizar una
evaluación de impacto ambiental.
- Obras: Estos contratos implican proyectos de construcción o infraestructuras, tales como
carreteras, puentes, edificios públicos y servicios públicos. Por ejemplo, si su gobierno local
está construyendo un nuevo parque o renovando una escuela, este contrato entraría en la
categoría "obras".

[importado automáticamente desde opentender.eu]]

Fecha de firma: ¿Cuándo se firmó oficialmente el contrato?

Fecha de inicio: ¿Cuál es la fecha de inicio del contrato, tal y como se establece en el contrato
original?

Fecha de finalización: ¿Cuál es la fecha de finalización del contrato, tal y como se establece en
el contrato original?

Lugar de ejecución/entrega: ¿dónde se entregarán los bienes adquiridos/los servicios
contratados/las obras contratadas?
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Puede incluir la dirección del lugar de ejecución/entrega tal y como se especifica en el
contrato. Si hay más de un sitio, utilice el botón "Añadir más sitios de ejecución/entrega" que
encontrará a continuación.

+ Añadir más sitios de ejecución/entrega

[APLICACIÓN DEL MAPA PARA LA VISUALIZACIÓN]

Programa de ejecución/entrega: ¿cuándo se entregarán los bienes adquiridos/los servicios
contratados? / ¿Cuál es la fecha prevista de finalización de las obras contratadas?

Persona supervisora del contrato: ¿Cómo se llama la persona designada por el órgano de
contratación para supervisar el contrato y su ejecución?

La persona responsable del contrato es la encargada de supervisar y velar por la correcta
ejecución del contrato por parte del órgano de contratación. Su papel es crucial en la
contratación pública para garantizar que la obra o servicios contratados cumplen los
estándares especificados. La persona responsable del contrato tiene como funciones:

- Seguimiento del progreso: realizan el seguimiento del progreso del proyecto para asegurar
que se ejecuta de acuerdo con el calendario y dentro del presupuesto establecidos.
- Aseguramiento de la calidad: velan por garantizar que los bienes, obras o servicios
entregados cumplan los estándares de calidad y rendimiento requeridos.
- Cumplimiento: la persona supervisora asegura que el contratista cumple con todos los
términos y condiciones especificados en el contrato, incluidas las normativas legales y
ambientales.

La supervisión de los contratos es esencial en la contratación pública, ya que ayuda a
prevenir problemas como costes, retrasos y trabajos deficientes. También garantiza la
transparencia y la rendición de cuentas, puesto que la persona supervisora actúa como
vigilante en nombre de la ciudadanía. Por ejemplo, si un ayuntamiento contrata a una
empresa de construcción para construir una nueva escuela, la persona supervisora del
contrato se asegura que el proveedor cumpla con las condiciones del contrato, la finalización
del proyecto dentro del plazo de ejecución, así como los estándares de seguridad y calidad.

Subcontratación: ¿el contrato designa a otras empresas para prestar parte de los
servicios/obras?

La subcontratación implica la cesión de una parte del trabajo a otra empresa o particular.
Puede realizarse por diferentes motivos, como la gestión de tareas especializadas o
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garantizar la rentabilidad. Por ejemplo, en un proyecto de infraestructura grande, el
contratista principal podría contratar a una empresa eléctrica especializada para gestionar las
instalaciones eléctricas mientras se concentra en los trabajos de construcción principales.
Esto puede ahorrar costes y mejorar la eficiencia del proyecto. Aunque la subcontratación
puede ser beneficiosa, también puede acarrear complejidades y riesgos, incluida la
corrupción potencial. En algunos casos, se puede adjudicar el contrato a un proveedor falso
(por ejemplo, una empresa ficticia conectada con un funcionario público o político) y después
subcontratar la obra al proveedor real a la vez que se permite desviar parte del valor del
contrato. Alternativamente, la empresa subcontratada puede ser ficticia, solo utilizada para
desviar el pago por los servicios que no se van a proporcionar. El seguimiento de la
subcontratación es fundamental para garantizar que los servicios subcontratados se presten
y cumplan con los estándares especificados en el contrato principal.

Sí
No
No lo sé

¿Quién es/son el/los proveedor/es?

Aquí puede añadir el nombre del/los proveedor/es subcontratado/s y el valor de los
servicios/trabajos que deben prestar. En caso de que haya varios proveedores
subcontratados, puede utilizar la opción "Añadir otro proveedor subcontratado " que se
encuentra a continuación.

Nombre del proveedor subcontratado Valor total de los servicios

+ Añadir otro proveedor subcontratado

Valor total de los servicios subcontratados: ¿Cuál es el valor total de los servicios/obras que
serán proporcionados por otras empresas según el contrato?

[calculado automáticamente a partir de los campos anteriores]

% de servicios subcontratados

Se refiere a qué parte de las obras o servicios de un contrato público se externalizarán a
otras empresas, en comparación con el valor total del contrato. Nos ayuda a ver el volumen
de subcontratación que se está incluyendo en el contrato y cómo afecta al desarrollo y
resultados del proyecto. La legislación de contratación a menudo limita el volumen de trabajo
que puede subcontratarse en un contrato público. Por ejemplo, en una jurisdicción
determinada, la ley podría decir que no se puede subcontratar más del 30% del valor del
contrato. Estos requerimientos se establecen para evitar una dependencia excesiva de otras
empresas y para garantizar que la empresa adjudicataria sea la principal proveedora durante
el periodo de ejecución del contrato.

[calculado automáticamente a partir de los campos anteriores]
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Modificaciones del contrato: ¿Se ha modificado o prorrogado el contrato?

Las modificaciones del contrato alteran los términos y condiciones iniciales del contrato y
pueden implicar ajustes al alcance del proyecto, presupuesto, plazos y otros elementos
cruciales. Tienen que cumplir las condiciones de modificación establecidas en el contrato
original, así como los límites establecidos en la legislación de contratación pública aplicable
(a nivel nacional y comunitario). También es necesaria la publicación de un anuncio de
modificación del contrato. En España, La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Público, por la que se transpone al ordenamiento jurídico las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, que
regula la modificación de los contratos públicos y de acuerdo con las disposiciones de los
artículos 203 a 207, los contratos públicos solo se pueden modificar: a) Por razones de
interés público, b) durante la ejecución del contrato tanto si se ha previsto en el Pliego de
Cláusulas Administrativas (art. 204), como si no se ha previsto (art.205).

- Modificación prevista en el Pliego de Cláusulas Administrativas. En estos casos el
contrato podrá modificarse hasta el 20% del precio inicial siempre que se indique de
forma clara precisa e inequívoca. La cláusula debe especificar: El alcance, el límite y
la naturaleza del cambio, así como las condiciones y el procedimiento a seguir para
proceder a la modificación del contrato público siempre y cuando no se modifique la
naturaleza global del contrato.

- Modificación no prevista en el Pliego de Cláusulas Administrativas. Únicamente
podrán ser modificados los contratos administrativos, cuando se cumpla alguno de los
siguientes supuestos: a) cuando no se pueda realizar un cambio de proveedor por
motivos económicos o técnicos o que el cambio suponga inconvenientes para el
órgano contratante o un aumento de costes sustancial , b) La modificación no puede
ser superior, sola o conjuntamente, con otras modificaciones, al 50% del precio inicial
del contrato (IVA excluido), c) cuando la modificación responde a una situación
sobrevenida que no se ha podido prever y que no altere la naturaleza global del
contrato .

Estas modificaciones se realizan normalmente para adaptarse a situaciones inesperadas,
necesidades cambiantes del proyecto o para corregir errores u omisiones en el contrato
original. Pueden utilizarse, por ejemplo, para alargar la duración del contrato más allá de la
fecha de finalización establecida inicialmente por motivos como retrasos del proyecto,
requisitos de trabajo adicionales o la necesidad de tiempo adicional para completar el
proyecto, o también para ajustar el valor del contrato dentro de los límites legalmente
definidos.

Las modificaciones del contrato pueden ser vulnerables a prácticas corruptas si carecen de
transparencia y supervisión adecuada. Pueden aprovecharse para manipular las condiciones
del contrato e incrementar los costes, dando lugar a la apropiación indebida de fondos
públicos. Por tanto, es importante realizar un seguimiento detallado de estos aspectos del
contrato porque pueden afectar de manera significativa al uso de los fondos públicos y al
resultado global del proyecto, y es fundamental garantizar que estos cambios estén
justificados, dentro de los límites legales y de acuerdo con el interés público.

Sí
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No
No lo sé

Fecha de finalización (extensión):

Puede llenar el campo correspondiente en función de cómo se defina la prórroga en la
modificación del contrato. Algunos contratos pueden especificar una nueva fecha de
finalización, otros pueden definir una prórroga para un período determinado (por ejemplo, 90
días).

¿Cuál es la nueva fecha de finalización del contrato, tal y como se define en la última
modificación realizada?

¿Cuántos días se amplía el período inicial establecido en el contrato de acuerdo con las
modificaciones realizadas?

% de aumento de la duración del contrato

[calculado automáticamente a partir de los campos anteriores]

Valor del contrato (modificación)

Puede rellenar el campo correspondiente en función de cómo se defina en la modificación del
contrato. Algunos contratos pueden especificar un valor total nuevo, otros pueden definir un
importe por el que se incrementa el valor del contrato (por ejemplo, un aumento de 30.250
EUR).

¿Cuál es el nuevo valor total, tal y como se define en la última modificación del contrato?

¿En cuánto se ha incrementado el valor total inicial en las respectivas modificaciones del
contrato?

% de incremento del valor del contrato

[calculado automáticamente a partir de los campos anteriores]

Sección C: Información del proveedor

Información de la empresa
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A partir de los datos de ubicación de la empresa, puede verificar imágenes de su dirección en
Google Street View, si están disponible. También puede realizar una búsqueda básica en
Internet con el nombre de la empresa para ver qué información adicional se puede encontrar.

Nombre [importado automáticamente desde opentender.eu]

Dirección [importado automáticamente desde opentender.eu]

Código Postal [importado automáticamente desde opentender.eu]

Ciudad [importado automáticamente desde opentender.eu]

Código NUTS [importado automáticamente desde opentender.eu]

País [importado automáticamente desde opentender.eu]

Información de contacto

Número de
teléfono

Correo
electrónico

Página web

Otros

Información de registro

La información de registro de una empresa normalmente puede obtenerse de fuentes
públicas como, por ejemplo, las agencias responsables de los registros de empresas. En
muchos países, esta información está disponible a través de plataformas o entidades online,
tales como registros comerciales, cámaras de comercio o proveedores privados. Sin
embargo, pueden existir algunas restricciones comunes:

- La información personal de las personas propietarias o accionistas de la empresa puede
estar restringida por la normativa de protección de datos;
- Se pueden cobrar tarifas por acceder a documentos o realizar búsquedas de una empresa;
- El acceso puede estar sujeto a medidas de seguridad, como captchas o registro o
autenticación de usuarios, para evitar un mal uso o acceso no autorizado.

A nivel europeo, existe un buscador centralizado que recopila información de los registros
nacionales de los países miembros. Se puede acceder a los datos de otras jurisdicciones en
opencorporates.com .

Identificador de la
empresa

Tipos de
identificación

[Número de registro de la empresa, NIF]
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Actividad
empresarial (y
códigos)

Las actividades empresariales y sus códigos asociados, a menudo conocidos como códigos
de clasificación industrial, proporcionan representaciones numéricas estandarizadas de las
actividades económicas de una empresa. En Europa, se utiliza el sistema NACE
(Nomenclatura de Actividades Económicas). Estos códigos se estructuran jerárquicamente,
con cada nivel del código se ofrece información más detallada sobre las principales
actividades de la empresa. Los dígitos iniciales de un código indican el sector industrial más
amplio, mientras que los dígitos adicionales identifican a subsectores o especializaciones.
Cuando se adjudican contratos gubernamentales, las personas encargadas de la
adjudicación deben asegurarse de que se conceden a empresas con experiencia y
conocimientos relevantes en la industria o sector en concreto. Si el código de actividad
comercial de una empresa no se ajusta a la naturaleza del contrato recibido, puede generar
sospechas. Por ejemplo, si una empresa clasificada principalmente en "Agricultura" consigue
un contrato de "Servicios de tecnología de la información" sin una explicación clara, puede
desencadenar una investigación adicional, ya que podría indicar irregularidades en el
proceso de contratación. Además, las empresas con diversas actividades registradas no
relacionadas pueden presentar un inusual perfil de proveedor. Es importante tener en cuenta
que los códigos de actividad empresarial no corresponden a los códigos CPV que se utilizan
para describir la naturaleza de los bienes, obras o servicios que se adquieren.

Fecha de
fundación

Un proveedor de reciente constitución (por ejemplo, una empresa constituida menos de 12
meses antes de la adjudicación del contrato) puede indicar un perfil de proveedor de riesgo.

Representante(s)
legal(es): nombre
y DNI

Accionista(s) -
nombre y DNI

Otras personas
relacionadas:
nombre y DNI

+ Añadir otra empresa (p. ej., subcontratista)

Información adicional relevante
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Aquí puede informar de cualquier información adicional que pueda estar asociada a un mayor
riesgo de corrupción o irregularidad asociada con este proveedor. Puede considerar las
siguientes preguntas:



Carga de documentos (p. ej., contrato, prórroga del contrato, documentos, capturas de pantalla
con información del proveedor/subcontratista)

Suba aquí la documentación que ha podido recoger. Seleccione el tipo de documento
correspondiente y luego un archivo para cargar. Si tiene más de un documento, utilice el
botón "Añadir otro documento" que se encuentra a continuación

[selección en el
desplegable del tipo de
documento]

[nombre del documento]
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1. Esta empresa no cuenta con suficientes indicaciones para determinar que se trata de
un negocio legítimo y asentado (por ejemplo, ¿no dispone de una página web, no se
encuentra presente en ninguna plataforma web para promocionar su negocio,
inexistencia de indicaciones físicas en relación a sus actividades o imagen de su sede
social, falta de información sobre la empresa en la web)?

2. ¿Ha identificado algún vínculo entre las personas relacionadas con el proveedor y el
órgano de contratación? Puede realizar búsquedas web con sus nombres y
comprobar si alguna de estas personas es funcionaria pública vinculada al órgano de
adjudicación del contrato, lo que podría indicar un potencial conflicto de intereses.

3. ¿Ha identificado algún vínculo entre el proveedor y alguna figura política? Puede
comprobarse si personas vinculadas a la empresa ocupan o han ocupado cargos
electos o tienen conexiones conocidas con políticos, según la búsqueda web.

4. ¿Ha identificado algún vínculo entre el proveedor y otras empresas? Puede ver, por
ejemplo, si los representantes, directivos o accionistas del proveedor también tienen
un vínculo legal o de colaboración con otras empresas. También puede comprobar si
hay otras empresas con la misma dirección o información de contacto (teléfono,
correo electrónico).

5. Si está haciendo el seguimiento de un contrato de obras y ha tenido acceso a la
documentación técnica del proyecto, puede plantearse verificar si existen vínculos
evidentes entre el proveedor y la empresa/profesionales responsables de la
elaboración de la misma documentación, hecho que podría ser una indicación de
acceso a información privilegiada.

6. ¿Ha podido encontrar información en relación a sanciones previas recibidas por parte
de la empresa por incumplimiento de otros contratos públicos? Puede consultar la
información de los proveedores de la lista negra que a menudo se divulga en los
portales de contratación pública o enviar una solicitud de información a la autoridad
de contratación pública, por ejemplo.



+ Añadir otro documento

FASE 2 – EJECUCIÓN DEL CONTRATO

Inspección del sitio: ¿puede visitar (alguno de los) lugares de ejecución/entrega indicados en el
contrato?

Sí
No

[Si se selecciona Sí, aparece una pregunta adicional sobre cuáles son estos sitios.] Si se
selecciona No, aparece una pregunta adicional sobre el motivo]

¿Qué sitio se ha inspeccionado?
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MONITUTOR:
Ahora que ha realizado su tarea y ha recopilado la información y ha recopilado
documentación de fondo necesaria, es hora de supervisar la ejecución real del contrato. Por
lo general, es mejor hacerlo visitando el lugar o lugares de ejecución del contrato, si hay más
de uno. Allí se podrá comprobar de forma concreta si los bienes, servicios u obras
contratadas se están entregando o se han entregado según las condiciones del contrato.
Puede consultar el Manual iMonitor: Seguimiento de los contratos públicos para obtener
orientaciones prácticas sobre cómo planificar y organizar esta parte del trabajo de
seguimiento, qué buscar y cómo documentar las evidencias recogidas para informar más
adelante. En caso de que no pueda inspeccionar el lugar de ejecución, intente llevar a cabo
la evaluación basándose en información obtenida durante el análisis documental. También
puede recoger datos entrevistando a personas relevantes, como un representante del órgano
de contratación, en particular la persona supervisora del contrato designado, o un/a
representante de la empresa proveedora. Si está supervisando un contrato de obras y no
puede acceder directamente al sitio, puede intentar entrevistar a las personas residentes de
los alrededores.

Aquí puede seleccionar el sitio a partir del listado del apartado anterior. Si ha visitado más de
un sitio, puede utilizar el botón "Añadir otro sitio" que se encuentra a continuación. Por favor,
incluya la fecha en la que realizó la inspección.

Sitio inspeccionado Fecha de inspección

[selección en el desplegable de los sitios que se han indicado en la



+ Añadir otro sitio

[Si se selecciona No, aparece una pregunta adicional sobre el motivo]

¿Por qué no?

Aquí puede indicar uno o más motivos por los que usted o su equipo de supervisión no ha
podido visitar un lugar de ejecución

Se denegó el acceso al sitio.
No se pudo localizar el sitio con precisión.
Recursos insuficientes.
Otros:

¿Cuál es el estado de ejecución del proyecto?

A. No se ha iniciado (el contrato está en vigor, pero la implementación real no ha
comenzado según el calendario de ejecución).
B. En curso (la implementación ya ha comenzado.)
C. Finalizado (la ejecución está informada como finalizada y el contrato ha finalizado.)

[Si se selecciona A, aparece una pregunta adicional sobre los motivos del retraso]

Si tiene información sobre el motivo por el cual la ejecución no se ha iniciado como estaba
previsto, puede incluirla aquí.

[Si se selecciona B, aparecerán preguntas adicionales]

¿La ejecución del contrato sigue el calendario establecido?

Considere si la entrega de bienes/servicios/obras ha comenzado según el calendario
aprobado y si la implementación se está llevando a cabo sin retrasos significativos. Puede
encontrar esta información en los informes de ejecución del contrato, mediante la
observación en el lugar de ejecución o mediante entrevistas con las personas responsables
de verificar la ejecución. Si se han producido retrasos, intente recoger e informar sobre el
motivo que los ha provocado.

Sí

15

sección anterior]



No
No lo sé

Puede incluir información más detallada en el campo siguiente. Si respondió "No", describa
los problemas identificados. Manténgase tan objetivo y preciso como sea posible

¿Los bienes/servicios/obras se entregan en las cantidades y calidad exigidas en el contrato?

Puede comprobar si las entregas documentadas in situ coinciden con las cantidades
especificadas en el contrato. También es importante verificar si los bienes, servicios o
trabajos entregados cumplen con las especificaciones técnicas acordadas. Por ejemplo,
asegúrese de que los cuadernos comprados contengan el número correcto de páginas y que
la densidad de papel sea la misma, o que los ordenadores comprados tengan la velocidad de
procesador especificada. Las entrevistas con las personas destinatarias o beneficiarias de
estos bienes y servicios también pueden proporcionar información valiosa sobre si las
cantidades entregadas y la calidad de los artículos cumplen con las expectativas para su uso.
Si hace el seguimiento de un contrato de obras y tiene acceso a la documentación técnica,
puede valorar si las obras entregadas corresponden a los planos y especificaciones de los
materiales. También puede observar la calidad global de las obras realizadas desde el punto
de vista técnico, buscando cualquier defecto o problema técnico visible.

Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si la usted respuesta fue "No",
describa los problemas detectados. Sea lo más objetivo y preciso posible.

¿Los pagos emitidos son coherentes con el estado de implementación observado?

Si tiene acceso a órdenes de pago y facturas, puede comprobar si los bienes/servicios/obras
documentadas como entregadas y pagadas corresponden a lo que se ha observado in situ o
a lo que consta en los informes de ejecución o de progreso. Esta información puede ser
especialmente relevante en contratos con múltiples fases de ejecución y pagos fraccionados
después de concluir cada fase. Por ejemplo, en la construcción de un parque infantil, puede
comprobar si todas las partes del proyecto informadas como implementadas y pagadas se
han concluido o no.

Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
los problemas detectados. Sea lo más objetivo y preciso posible.
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[se muestra solo cuando se indican modificaciones del contrato en el apartado anterior - se
aplican ambas condiciones, opción B y modificaciones]

¿Se han justificado por escrito las modificaciones del contrato?

¿Se cumplen otras disposiciones contractuales?

Los contratos públicos incluyen otras disposiciones específicas para garantizar su correcta
ejecución. A continuación, se muestran algunos puntos relevantes que deben comprobarse
durante el seguimiento:
- ¿Los bienes/servicios/trabajos son proporcionados solo por la empresa adjudicataria y las
empresas subcontratadas especificadas en el contrato? Esta información se puede verificar
examinando la documentación, identificando equipos en el lugar de ejecución, revisando los
uniformes de los trabajadores y entrevistando a personas in situ y a los residentes cercanos.
Si existen indicios de subcontratación informal o adicional, proporcione una descripción y
mencione qué otras empresas parecen estar implicadas en la ejecución del contrato.
- ¿El contrato está supervisado por la persona responsable del contrato designada por parte
del órgano de contratación? Puede comprobar si los documentos de implementación (como
las órdenes de pago y los informes de progreso) están firmados por parte de la persona
responsable o también se puede preguntar a las personas residentes o que trabajan cerca
del lugar de ejecución si las actuaciones reciben visitas de seguimiento y de control de forma
regular.
- Si el proveedor infringió alguna de las disposiciones del contrato, ¿se han impuesto
penalizaciones de acuerdo con las condiciones del contrato? Puede revisar los documentos
de implementación para ver si existen registros de avisos escritos o multas aplicadas.

Sí
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Las modificaciones del contrato requieren una justificación por escrito de por qué son
necesarias para garantizar la continuación y la conclusión del contrato. Puede comprobar si
la documentación obtenida incluye justificaciones detalladas de alguna modificación del
contrato existente. Si realiza el seguimiento de un contrato de obras, también puede valorar
si las modificaciones del contrato están justificadas desde una perspectiva técnica. Por
ejemplo, puede valorarse si los cambios implican servicios que eran claramente necesarios y
que deberían haber formado parte de la licitación inicial o, por el contrario, si incluyen
servicios innecesarios o poco rentables desde una perspectiva técnica. En los casos en que
existan modificaciones de costes, también puede considerarse si el precio de los servicios
incluidos corresponde a los precios estándares del mercado.

Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
las deficiencias de la justificación. Sea lo más objetivo y preciso posible.



No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
los problemas detectados. Sea lo más objetivo y preciso posible.

[Si se selecciona C, aparecerán preguntas adicionales]

¿El proveedor entregó íntegramente los bienes/servicios/obras acordadas tal y como se
especifica en el contrato?

Aquí puede informar si la implementación observada en el lugar de ejecución coincide con los
certificados de finalización o si está incompleta. Si está supervisando un contrato de obras,
compruebe si el órgano de contratación realizó una inspección adecuada del proyecto una
vez finalizado. También puede hablar con las personas destinatarias o beneficiarias de los
bienes o servicios y saber si tienen alguna queja sobre la entrega parcial.

Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
los problemas detectados. Sea lo más objetivo y preciso posible

¿Los bienes/obras entregadas se mantuvieron en un estado aceptable después de la
finalización del contrato?

Si la ejecución del contrato seleccionado se completó en el momento del seguimiento,
también puede observar en qué condiciones estaban los bienes y las obras entregadas
cuando visitó el sitio de ejecución. La existencia de problemas observables (por ejemplo,
pintura desconchada, grietas en las paredes, equipos mal instalados) solo unos meses
después de la finalización del contrato puede indicar una implementación inadecuada del
mismo y es necesario informar al respecto.

Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
los problemas detectados. Sea lo más objetivo y preciso posible

¿Los bienes adquiridos se utilizan para la finalidad prevista y por los beneficiarios previstos?
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Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
los problemas detectados. Sea lo más objetivo y preciso posible

En el caso de que sea un contrato de obras, ¿el proyecto se ha finalizado completamente y se
encuentra en pleno funcionamiento?

Sí
No
No lo sé

Incluya información más detallada en el campo siguiente. Si su respuesta fue "No", describa
los problemas identificados. Sea lo más objetivo y preciso posible

Información adicional relevante

Métodos de investigación

Fuentes

Búsqueda web
Solicitud de documentación
Inspección del lugar de ejecución
Entrevista/reunión con las personas representantes del órgano de contratación
Entrevista/reunión con las personas responsables de la supervisión del contrato
Entrevista/reunión con las personas responsables de la ejecución del contrato
Entrevista/reunión con los beneficiarios finales de los bienes/servicios/obras
contratados Entrevista/reunión con otros tipos de personas (por ejemplo, vecinos de
la zona)
Otros:

¿Ha podido acceder a toda la documentación clave para realizar el seguimiento?

Sí No

Contrato
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Prórrogas y modificaciones del contrato (si aplica)

Informes de ejecución del contrato

Órdenes de pago y facturas

Para proyectos de construcción: documentos técnicos (por
ejemplo, planos, especificaciones de materiales) e informes de
progreso

Informe de valoración de la oferta

Si no ha podido acceder a toda la documentación, por favor, indique los obstáculos que se ha
encontrado. Puede añadir comentarios adicionales a continuación.

La documentación era incompleta
La documentación no se obtuvo a tiempo
La solicitud de acceso no fue concedida
Otros:

Puede incluir información más detallada en el campo siguiente. Sea lo más objetivo y preciso
posible

¿A quién entrevistó? Aquí puede enumerar sus nombres y sus funciones.

Nombre Funciones

¿Qué fuentes online ha utilizado?

Carga de archivos (por ejemplo, imágenes, vídeos)

Suba aquí la documentación que ha podido recoger durante el trabajo de campo. Si lo desea,
puede añadir una breve nota sobre cada archivo y su contenido. Si tiene más de un archivo,
utilice el botón "Añadir otro archivo" que se encuentra a continuación.

[nombre del archivo] [descripción]

+ Añadir otro archivo
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FASE 3 - RESULTADOS E IMPACTO

Nuevas conexiones que ha generado

¿Cómo difundió o está difundiendo los resultados de su seguimiento cívico?

X/Twitter
Facebook
Instagram
Eventos locales
Equipo/organización Blog/página web
Folletos u otros materiales en versión impresa (no digital)
Solicitudes de audiencias o reuniones privadas
Entrevistas a los medios
Otros:

¿Con quién ha establecido conexiones para discutir los resultados de su seguimiento?

Persona Función Organización Tipo de conexión

[selección menú]

+ Añadir persona

¿Los medios de comunicación han hablado de su seguimiento?

Sí
No

En caso afirmativo, los medios que se han hecho eco de los resultados del seguimiento son:

Televisión local
Televisión Nacional
Periódicos locales
Periódicos nacionales
Blog u otros canales de noticias online
Otros:

¿Ha tenido contactos con las administraciones públicas (alcalde o personal ejecutivo) para
mostrar o discutir con ellas sus resultados de seguimiento?

Sí
No
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¿Las administraciones públicas han dado respuesta a sus peticiones o problemas planteados?

Sin respuesta
Algunos han respondido, otros no
Nos dieron respuestas formales o genéricas
Al menos uno de los contactos nos hizo comentarios concretos
Han puesto en práctica nuestras recomendaciones y el proyecto ya está en curso o es
más efectivo
Hemos informado de un problema que ahora se ha resuelto
Otros:

Describa tu caso. ¿Qué hechos o acontecimientos le hacen creer que su seguimiento cívico
tuvo (o no tuvo) un impacto en las organizaciones implicadas en el contrato que supervisó?
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