
Modelul de raportare iMonitor

Modulul de raportare Monithon pentru monitorizarea contractelor publice

MONITUTOR – CONTRACTE
Monitorizarea unui contract public este o altă dimensiune a monitorizării civice care vă
permite să vă asigurați că fondurile alocate comunității dumneavoastră ajung efectiv la
persoanele care ar trebui să beneficieze de ele. Contractele publice sunt un element cheie al
modului în care resursele publice sunt transformate în bunuri, servicii sau lucrări care
afectează direct viața cetățenilor. Acestea definesc condițiile în care CONTRACTANȚII
selectați, adică societățile angajate pentru a le furniza, trebuie să livreze aceste bunuri,
servicii sau lucrări la momentul, data și locul unde este nevoie de ele.
De asemenea, achizițiile publice reprezintă o parte a administrației publice care este
predispusă la ineficiență și la pierderea de resurse prin corupție și fraudă, iar acest lucru se
poate materializa în multe moduri diferite. De exemplu, în mod ideal, furnizorii sunt selectați în
mod concurențial pentru a permite agențiilor publice să atribuie contracte în condițiile cele mai
avantajoase din punct de vedere al costurilor. Cu toate acestea, deseori, contractele sunt
atribuite într-un mod care permite ca cineva să profite în mod necuvenit de pe urma lor. Acest
lucru se poate întâmpla dacă procesul de selecție este făcut în mod deliberat mai puțin
competitiv pentru a avantaja un anumit furnizor, de exemplu o societate care are legătură cu
funcționarii publici implicați în procesul de selecție. De asemenea, un furnizor poate primi
contractul la un cost mai mare decât este necesar sau justificat. În unele cazuri, problemele
sunt observate în momentul punerii în aplicare a contractului: condițiile stabilite prin contract
nu sunt îndeplinite de către furnizor, iar cei care ar trebui să beneficieze de bunurile, serviciile
sau lucrările contractate beneficiază de acestea în cantități mai mici sau la o calitate inferioară
standardelor sau, în cazuri grave, este posibil să nu le primească deloc.
Monithon vă permite acum să monitorizați și această latură a implementării politicilor publice.
Prin intermediul inițiativei iMonitor, puteți accesa o serie de module de formare pentru a vă
ajuta să înțelegeți aspectele de bază ale achizițiilor publice și modul în care acestea pot fi
manevrate împotriva interesului public. Acestea vă vor explica cum să monitorizați contractele
selectate pe teren, să adunați dovezi care să ateste dacă un contract este sau nu
implementat corect și să raportați problemele identificate autorităților competente cu ajutorul
acestui instrument de raportare. Acest lucru poate ajuta în mod eficient la identificarea
problemelor cât timp acestea pot fi încă remediate, asigurându-se că bunurile, serviciile și
lucrările sunt livrate în mod eficient cetățenilor.
Modelul de raportare include trei părți, urmând o structură similară cu cea a raportului pentru
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monitorizarea proiectelor, în care vă veți aduce aportul dumneavoastră:

Pasul 1 – Analiza documentată

Pasul 2 – Implementarea contractului

Pasul 3 – Rezultate și impact

Fiecare secțiune conține instrucțiuni suplimentare privind ce informații pot fi colectate, unde și
cum să le colectați, precum și ce este cel mai relevant în legătură cu acestea și la ce ar trebui
să fiți atenți. Chestionarul acoperă multe aspecte ale monitorizării unui contract, dar toate
întrebările sunt opționale, iar răspunsurile pot fi editate înainte de transmiterea raportului. Cu
cât colectați mai multe informații, cu atât mai bine! Puteți găsi sfaturi practice pentru
redactarea raportului în Manualul iMonitor: Monitorizarea contractelor publice.

PASUL 1 – ANALIZA DOCUMENTATĂ
Denumirea raportului

Autorul raportului

Aici includeți denumirea organizației dvs. sau a echipei de monitorizare. Dacă nu doriți să
dezvăluiți denumirea, puteți indica în loc “iMonitor team”.

Secțiunea A: Informații despre proiect/program

Are acest contract legătură cu un proiect finanțat din fonduri UE?

[importat automat din opentender.eu]

Informații despre proiectul finanțat din fonduri UE

Dacă ați identificat un proiect finanțat din fonduri UE de care acest contract este legat, puteți
include aici URL aferent. Pe portalul EU Regional Policy puteți găsi informații generale
despre proiectele relevante finanțate din fonduri UE, iar informații mai detaliate despre
proiecte sunt disponibile și pe portalul Kohesio portal și pe proiecte finanțate prin Facilitate de
Redresare și Reziliență (Recovery and Resilience Facility).
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Denumirea proiectului

Suma totală a finanțării primite de proiect

Principalul sector acoperit de politică (ex. Transport, Mediu, Educație, Inovație...)
[meniu de selectare cu o listă de opțiuni]

Programul politicii (pentru contractele finanțate din fonduri naționale)

În cazul în care ați identificat un program de politici de care este legat acest contract, îl puteți
menționa aici. Este posibil să găsiți informații despre acest lucru chiar în contract, printr-o
căutare online privind obiectul contractului sau atunci când intervievați reprezentanții agenției
contractante.

Secțiunea B: Informații privind Contractul

Sursa Opentender.eu

[link către pagina opentender.eu]

Denumirea contractului
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MONITUTOR
Această secțiune importă automat mai multe câmpuri din datele disponibile pentru acest
contract pe opentender.eu. De asemenea, include un profil de integritate pentru fiecare
licitație și contract, pe baza unor stegulețe roșii de corupție în domeniul achizițiilor publice
selectate. Un scor de integritate mai mic este asociat cu un risc mai mare de corupție în
domeniul achizițiilor publice.
Dacă nu ați selectat contractul direct pe opentender.eu, informațiile pot fi incluse prin
inserarea linkului opentender.eu corespunzător în partea de sus. Puteți completa cu informații
din alte surse (de exemplu, portalul național de achiziții publice, copia contractului). În cazul în
care constatați o divergență de informații între datele din opentender.eu și contractul original,
puteți corecta informațiile în câmpul corespunzător. În acest caz, vă rugăm să vă asigurați că
atașați documentația respectivă pentru a justifica corecturile dumneavoastră.



[Importată automat de pe opentender.eu]

Obiectul contractului: Care este produsul anume pe care îl monitorizați? (codul și descrierea
CPV)

[Importat automat de pe opentender.eu]

Autoritatea contractantă: Care instituție publică/companie a atribuit contractul?

[Importată automat de pe opentender.eu]

Furnizor: Cui i s-a atribuit contractul?

[Importată automat de pe opentender.eu]

Valoarea contractului: Care este valoarea totală a contractului, stabilită în contractual original?

În cazul în care valoarea finală importată de pe opentender.eu nu corespunde cu valoarea
contractului specificată în contract, vă rugăm să includeți aici valoarea inițială a contractului.

[Importată automat de pe opentender.eu]

Profilul de integritate a contractului (opentender.eu)

Indicator Punctaj Valoare brută

Integritate /

Număr ofertanți

Anunț de participare

Tip de procedură

Perioada de elaborare oferte
(data publicării anunțului-data
deschiderii ofertelor)

Durata perioadei de evaluare a
ofertelor (data deschiderii ofertelor
– data atribuirii contractului)

Paradis fiscal

Legea lui Benford

Cota de contract a furnizorului din
cheltuielile cumpărătorului pentru
achiziții publice
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Piețe distincte

Ce tip de contract monitorizați?

Aceasta se referă la categoria principală a contractului public pe care îl monitorizați. În
general, contractele publice pot fi clasificate în trei tipuri principale: bunuri ( produse), servicii
și lucrări.
- Bunuri: Contracte legate de achiziționarea de articole fizice, cum ar fi articole de birou,
vehicule sau echipamente medicale. De exemplu, dacă primăria dumneavoastră cumpără
mobilier de birou nou, acesta intră în categoria "bunuri".
- Servicii: Contracte pentru diverse servicii, cum ar fi consultanță, întreținere sau expertiză
profesională. Un exemplu ar fi un contract cu o firmă de consultanță care să efectueze o
evaluare a impactului asupra mediului.

- - Lucrări: Aceste contracte implică proiecte de construcții sau de infrastructură, inclusiv
drumuri, poduri, clădiri publice și utilități. De exemplu, dacă administrația locală
construiește un parc nou sau renovează o școală, acest contract ar intra în categoria
"lucrări".

[Importată automat de pe opentender.eu]

Data semnării: Când a fost semnat oficial contractul?

Data începerii: Care este data începerii duratei contractului, așa cum s-a stabilit în contractul
original?

Data terminării: Care este data terminării duratei contractului, așa cum s-a stabilit în contractul
original?

Locul de implementare/livrare: Care sunt bunurile achiziționate /serviciile contractate/lucrările
contractate care trebuie livrate?

Puteți include aici adresa locului de implementare/livrare, așa cum este specificat în contract.
În cazul în care există mai multe locații, vă rugăm să folosiți butonul "Adăugați mai multe
locuri de Implementare/ Livrare" de mai jos.

+ Adăugați mai multe Locuri de Implementare/ Livrare
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INDICATORI DE VIZUALIZARE

Graficul de Implementare/Livrare: Când urmează să fie livrate bunurile achiziționate/serviciile
contractate? / Care este data planificată de finalizare a lucrărilor contractate?

Supervizor de contract: Cum se numește persoana desemnată de autoritatea contractantă
pentru a supraveghea contractul și implementarea acestuia?

Supervizorul de contract este persoana însărcinată cu supravegherea și asigurarea executării
corespunzătoare a contractului pentru autoritatea contractantă. Rolul său este crucial în
cadrul achizițiilor publice pentru a garanta că lucrările sau serviciile contractate îndeplinesc
standardele specificate. Supervizorul de contract este responsabil pentru:
- Monitorizarea progresului: Aceștia urmăresc progresul proiectului pentru a se asigura că
acesta se menține în grafic și se încadrează în buget.
- Asigurarea calității: Aceștia se asigură că bunurile, lucrările sau serviciile livrate îndeplinesc
standardele de calitate și de performanță solicitate.
- Conformitatea: Supervizorul se asigură că antreprenorul respectă toți termenii și condițiile
specificate în contract, inclusiv reglementările legale și de mediu.
Supravegherea contractelor este esențială în cadrul achizițiilor publice, deoarece ajută la
prevenirea unor probleme precum depășirile de costuri, întârzierile și lucrările de calitate
inferioară. De asemenea, asigură transparența și responsabilitatea, deoarece supervizorul
acționează ca un monitor civic în numele publicului. De exemplu, dacă un oraș angajează o
companie de construcții pentru a construi o nouă școală, supervizorul de contract se asigură
că furnizorul îndeplinește condițiile contractuale și finalizează proiectul la timp, respectând în
același timp standardele de siguranță și de calitate.
Obs. Supervizorul poate să fie o persoană sau mai multe din cadrul Autorității Contractante
(în cazul contractelor de furnizare sau de servicii sau poate sa fie o Persoană juridică
independentă sau mai multe persoane juridice independente sau atât Persoană/persoane
juridice independente + membrii din cadrul Autorității contractante în cazul contractelor de
lucrări).

Subcontractare: Contractantul desemnează alte companii care să furnizeze o parte din
serviciile/ lucrările/ bunurile contractate?

Subcontractarea se referă la situația în care un contractant atribuie o parte sau chiar integral
lucrarea unei alte societăți sau unei persoane fizice. Aceasta se poate face din diverse
motive, cum ar fi gestionarea sarcinilor specializate sau obținerea unei eficiențe a costurilor.
De exemplu, într-un proiect mare de infrastructură, antreprenorul principal ar putea angaja o
societate specializată în domeniul electricității pentru a se ocupa de instalațiile electrice în
timp ce antreprenorul principal se concentrează pe lucrările de construcție principale. Acest
lucru poate economisi costuri și poate îmbunătăți eficiența proiectului. În timp ce
subcontractarea poate fi benefică, aceasta poate aduce, de asemenea, complexități și riscuri,
inclusiv potențială corupție. În unele cazuri, un furnizor fals (de exemplu, o societate de tip
fantomă cu bune relații cu un funcționar public sau de un politician) poate primi contractul și
apoi să subcontracteze lucrările către furnizorul real, permițând în același timp deturnarea
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unei părți din valoarea contractului. Alternativ, subcontractantul poate fi o companie falsă
folosită pentru a deturna plata pentru servicii care nu vor fi prestate. Monitorizarea
subcontractării este crucială pentru a se asigura că serviciile subcontractate sunt furnizate și
respectă standardele specificate în contractul principal.

Da
Nu
Nu știu

Cine este subcontractantul/sunt subcontractanții?

Puteți adăuga aici numele subcontractantului (subcontractanților) și valoarea
serviciilor/lucrărilor/bunurilor care urmează să fie furnizate de către aceștia. În cazul în care
există mai mulți subcontractanți, puteți utiliza opțiunea "Adăugați alți subcontractanți" de mai
jos.

Denumire subcontractant Valoare totală a serviciilor

+ Adăugați alți subcontractanți

Valoarea totală a serviciilor subcontractate: Care este valoarea totală a
serviciilor/lucrărilor/bunurilor care urmează să fie prestate/furnizate de alte societăți, în
conformitate cu contractul?
[calculată automat din câmpurile anterioare]

% din serviciile subcontractate

Aceasta se referă la procentul de lucrări, bunuri sau servicii dintr-un contract de achiziții
publice care sunt externalizate către alte companii, în raport cu valoarea totală a contractului.
Aceasta ne ajută să vedem cât de mult se subcontractează în cadrul contractului și cum
afectează proiectul. Legislația în materie de achiziții publice limitează uneori procentul de
lucrări care poate fi subcontractat în cadrul unui contract de achiziții publice. De exemplu,
într-o anumită jurisdicție, legea poate prevedea că nu se poate subcontracta mai mult de 30%
din valoarea contractului. Aceste norme au rolul de a evita dependența excesivă de alte
societăți și de a se asigura că furnizorul principal joacă în continuare rolul principal în
implementarea contractului.
Obs. În România nu mai există practic un procent maxim privind subcontractarea.

[calculat automat din câmpurile anterioare]

Amendamentele contractuale: A fost modificat sau prelungit contractul?

Amendamentele contractuale modifică termenii și condițiile inițiale ale contractului și pot
implica schimbări în ceea ce privește domeniul de aplicare a proiectului, bugetul, termenele și
alte elemente esențiale. Acestea trebuie să respecte condițiile de modificare stabilite în
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contractul inițial, precum și limitele stabilite în legislația aplicabilă în domeniul achizițiilor
publice (la nivel național și la nivelul UE). De asemenea, este necesară publicarea unui anunț
de modificare a contractului.
Aceste modificări se fac, de obicei, pentru a se adapta la situații neprevăzute, la schimbarea
nevoilor proiectului sau pentru a corecta erori sau omisiuni din contractul inițial. Acestea pot fi
utilizate, de exemplu, pentru a prelungi durata contractului peste data de încheiere stabilită
inițial, din motive cum ar fi întârzieri ale proiectului, cerințe suplimentare de lucru sau nevoia
de timp suplimentar pentru a finaliza proiectul, sau, de asemenea, pentru a ajusta valoarea
contractului în limitele definite de lege precum și lipsa finanțării.
Modificările contractuale pot fi susceptibile de practici corupte dacă nu sunt transparente și nu
beneficiază de o supraveghere adecvată. Acestea pot fi exploatate pentru a manipula
clauzele contractuale și pentru a mări costurile, ceea ce duce la deturnarea fondurilor publice.
Prin urmare, este important să se monitorizeze îndeaproape aceste aspecte ale unui contract,
deoarece acestea pot avea un impact semnificativ asupra utilizării fondurilor publice și asupra
rezultatului general al proiectului și este esențial să se asigure că aceste modificări sunt
justificate, se încadrează în limitele legale și sunt în interesul public.

Da
Nu
Nu știu

Data terminării (prelungire):

Puteți completa câmpul corespunzător în funcție de modul în care este definită prelungirea în
modificarea contractului. Unele contracte pot specifica o nouă dată de sfârșit, altele pot defini
o prelungire pentru o anumită perioadă (de exemplu, 90 de zile).

Care este noua dată de terminare a perioadei contractuale, așa cum a fost definită în ultima
modificare a contractului?

Cu câte zile se prelungește perioada inițială a contractului prin modificarea (modificările)
contractului?

Creșterea procentuală a duratei contractului
[calculată automat din câmpurile anterioare]

Valoarea contractului (modificare)

Puteți completa câmpul corespunzător în funcție de modul în care este definit în modificarea
contractului. Unele contracte pot specifica o nouă valoare totală a contractului, altele pot
defini o sumă cu care se mărește valoarea contractului (de exemplu, o creștere de 30 250
EUR).

Care este noua valoare totală a contractului, așa cum a fost definită în ultima modificare a
contractului?

Cu cât este majorată valoarea totală inițială a contractului prin modificarea (modificările)
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contractului?

Creșterea procentuală a valorii contractului
[calculată automat din câmpurile anterioare]

Secțiunea C: Informațiile privind Contractantul

Informații privind societatea

Pe baza datelor de localizare a companiei, puteți verifica, de asemenea, imagini ale adresei
acesteia pe Google Street View, dacă sunt disponibile. De asemenea, puteți efectua o căutare
de bază pe internet cu numele societății pentru a vedea ce informații suplimentare pot fi
găsite.

Denumire [importată automat din opentender.eu]

Adresă [importată automat din opentender.eu]

Cod poștal [importat automat din opentender.eu]

Oraș [importat automat din opentender.eu]

Cod NUTS [importat automat din opentender.eu]

Țară [importată automat din opentender.eu]

Informații de contact

Număr de
telefon

Email

Website

Altele

Informații de înregistrare

Informațiile privind înregistrarea unei societăți pot fi obținute, de obicei, din surse publice,
precum agențiile guvernamentale responsabile de înregistrarea întreprinderilor. În multe țări,
aceste informații sunt disponibile prin intermediul unor platforme online dedicate sau prin
intermediul unor entități precum registrele comerțului, camerele de comerț sau furnizorii
privați. Cu toate acestea, pot exista unele restricții comune:

- Informațiile personale ale proprietarilor sau acționarilor societății pot fi restricționate de
reglementările privind protecția datelor;
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- Se pot percepe taxe pentru accesarea documentelor sau pentru efectuarea de căutări
privind o societate;

Accesul poate face obiectul unor măsuri de securitate, cum ar fi captchas sau înregistrarea
sau autentificarea utilizatorului, pentru a preveni utilizarea abuzivă sau accesul neautorizat.
La nivel european, există un motor de căutare centralizat care extrage informații din registrele
naționale din țările membre. Datele din alte jurisdicții pot fi accesate pe site-ul
opencorporates.com.

Nr. de identificare
al Societății

Tip identificare [Nr. de înregistrare a societății, CIF]

Activități
comerciale (și
coduri)

Activitățile comerciale și codurile asociate acestora, cunoscute adesea sub denumirea de
coduri de clasificare industrială, oferă reprezentări numerice standardizate ale activităților
economice ale unei societăți. În Europa, se folosește sistemul CAEN (Clasificarea activităților
din economia națională). Aceste coduri sunt structurate ierarhic, fiecare nivel al codului
oferind informații mai detaliate despre activitățile principale ale întreprinderii. Cifrele inițiale ale
unui cod indică sectorul industrial mai larg, în timp ce cifrele suplimentare identifică
subsectoarele sau specializările.

Atunci când sunt atribuite contracte guvernamentale, oficialii trebuie să se asigure că acestea
sunt acordate unor companii cu experiență și expertiză relevante în industria sau sectorul
respectiv. În cazul în care codul de activitate comercială declarat de o companie nu se
aliniază cu natura contractului pe care l-a primit, acest lucru poate ridica suspiciuni. De
exemplu, dacă o companie clasificată în principal în "Agricultură" obține un contract pentru
"Servicii de tehnologie a informației" fără o explicație clară, acest lucru poate declanșa o
investigație suplimentară, deoarece ar putea indica nereguli în procesul de achiziție. În plus,
societățile cu mai multe activități înregistrate fără legătură între ele pot prezenta un profil de
furnizor neobișnuit.
Este important de reținut că codurile de activitate comercială nu corespund codurilor CPV,
care sunt utilizate pentru a descrie natura bunurilor, lucrărilor sau serviciilor achiziționate.

Data înmatriculării

Un furnizor cu vechime mai mică (de exemplu, o societate constituită cu mai puțin de 12 luni
înainte de atribuirea contractului) poate indica un profil de furnizor riscant.

Reprezentanți
legali – nume și
CI

Acționar(i) - nume
și CI

Altă (alte)
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persoană(persoan
e)
asociată(asociate)
- nume și CI

+ Adăugați o altă entitate (de exemplu, un subcontractant)
Informații suplimentare relevante
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Aici puteți raporta orice informații suplimentare care ar putea fi asociate cu un risc mai mare
de corupție sau de nereguli asociate cu acest contractant. Puteți lua în considerare întrebările
de mai jos:

1. Această societate nu are suficiente indicii că este o întreprindere legitimă și stabilită
(de exemplu, nu are un site web sau o prezență pe platforme web care să îi
promoveze activitatea; nu există nicio indicație fizică a activităților sale pe o imagine a
sediului său; nu există alte informații despre societate pe web)?

2. Ați identificat legături între persoane care au legătură cu contractantul și autoritatea
contractantă? Puteți efectua căutări pe internet cu numele acestora și puteți verifica
dacă vreunul dintre ei este un funcționar public care are legătură cu agenția care a
atribuit contractul, ceea ce ar putea indica un potențial conflict de interese.

3. Ați identificat vreo legătură între contractant și o personalitate politică? Puteți verifica
dacă persoanele care au legătură cu entitatea respectivă ocupă sau au ocupat funcții
alese sau dacă au legături cunoscute cu politicieni, conform căutării pe internet.

4. Ați identificat vreo legătură între contractant și alte firme? Puteți vedea, de exemplu,
dacă reprezentanții, managerii sau acționarii furnizorului sunt înregistrați și în legătură
cu alte societăți. De asemenea, puteți verifica dacă există și alte societăți cu aceeași
adresă sau cu aceleași informații de contact (număr de telefon, e-mail).

5. În cazul în care monitorizați un contract de lucrări și ați avut acces la documentația
tehnică a proiectului, puteți lua în considerare posibilitatea de a verifica dacă există
legături imediat evidente între contractant și societatea/profesioniștii responsabili de
elaborarea documentației respective, ceea ce ar putea fi un indiciu al accesului la
informații privilegiate.
Obs. Legea permite participarea în calitate de consultant la elaborarea documentației
de atribuire și apoi participarea în calitate de operator economic la procedura de
achiziție publică. Este necesar să se menționeze în raportul procedurii cum a fost
verificat ca acest lucru nu influențează procedura. Raportul procedurii – deși legea
spune că este public, nu poate fi vizualizat în SEAP de toata lumea. Se poate solicita
la AC.



Încărcarea de documente (de exemplu, contract, prelungire de contract, documente, capturi de
ecran cu informații despre furnizor/subcontractant)

Încărcați aici documentația pe care ați reușit să o colectați. Selectați tipul corespunzător de
document și apoi un fișier pentru a încărca. Dacă aveți mai multe documente, utilizați butonul
"Add another document" (Adăugați un alt document) de mai jos.

[selectare derulantă cu tipul
de document]

[denumirea documentului]

+ Adăugați un alt document

ETAPA 2 – IMPLEMENTAREA CONTRACTULUI
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6. Puteți găsi informații conform cărora această societate a fost sancționată anterior
pentru nerespectarea altor contracte publice? Puteți verifica informațiile privind
operatorii economici aflați pe lista neagră, care este publicată în SEAP (lista include
societăți interzise prin hotărâri de instanță de la mai participa la proceduri), sau puteți
consulta certificatele constatatoare emise de autoritățile contractatnte și publicate în
SEAP. Dacă nu sunt publice ele pot fi solicitate respectivelor autorități contractante.

Acum că dumneavoastră și echipa dumneavoastră v-ați făcut temele și ați colectat informațiile
și documentația de bază necesare, este timpul să monitorizați implementarea efectivă a
contractului. În general, acest lucru se realizează cel mai bine vizitând locul de implementare
a contractului, sau locurile selectate, dacă există mai multe. Acolo puteți verifica în mod
concret dacă bunurile, serviciile sau lucrările contractate sunt sau au fost livrate în
conformitate cu condițiile contractuale. Puteți consulta manualul iMonitor: Monitorizarea
contractelor publice pentru îndrumări practice cu privire la modul de planificare și organizare
a acestei părți a activității de monitorizare, la ceea ce trebuie să căutați și la modul de
documentare a dovezilor colectate pentru raportarea ulterioară.
Chiar dacă nu puteți inspecta locul de implementare, încercați să efectuați evaluarea pe baza
documentației obținute în timpul analizei documentare. De asemenea, puteți colecta informații
prin intervievarea persoanelor relevante, cum ar fi un reprezentant al autorității contractante,
în special supervizorul desemnat al contractului, sau un reprezentant al furnizorului. Dacă
monitorizați un contract de lucrări și nu puteți avea acces direct la șantier, puteți încerca să
intervievați rezidenții din zona înconjurătoare.



Inspecția la fața locului: Ați avut posibilitatea de a vizita (oricare dintre) locul (locurile) de punere
în aplicare/livrare indicat(e) în contract?

Da
Nu

[Dacă se selectează "Da", apare o întrebare suplimentară cu privire la care loc (locuri)] Dacă se
selectează "Nu", apare o întrebare suplimentară cu privire la motivul pentru care ați selectat
răspunsul negativ]

Care loc a fost inspectat?

Aici puteți selecta un loc dintre cele indicate în secțiunea anterioară. Dacă dvs. și echipa dvs.
de monitorizare ați vizitat mai multe locuri, puteți utiliza butonul "Adaugă un alt loc" de mai jos.
Vă rugăm să includeți data la care ați efectuat inspecția.

Locul inspectat Data inspecției

[selecție derulantă din site-urile enumerate în secțiunea anterioară]

+ Adăugați alt loc

[Dacă se selectează Nu, apare o întrebare alternativă privind motivul pentru care ați optat
pentru răspunsul negativ]

De ce nu?

Puteți indica aici unul sau mai multe motive pentru care dumneavoastră/echipa
dumneavoastră de monitorizare nu a putut vizita un loc de implementare.

Accesul la locul respectiv a fost interzis.
Locul nu a putut fi localizat cu precizie.
Resurse insuficiente.
Altele:

Care este stadiul de implementare a proiectului?

A. Neîncepută (Contractul este în vigoare, dar implementarea efectivă nu a început
conform calendarului de implementare).
B. În curs de desfășurare (implementarea a început deja.)
C. Finalizat (Implementarea a fost raportată ca fiind finalizată și contractul s-a
încheiat.)
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[Dacă se selectează A, apare o întrebare suplimentară privind motivele întârzierii].

Dacă aveți informații despre motivele pentru care implementarea nu a început conform planului,
le puteți include aici.

[Dacă se selectează B, apar întrebări suplimentare]

Implementarea contractului respectă calendarul stabilit?

Analizați dacă livrarea bunurilor/serviciilor/lucrărilor a început în conformitate cu calendarul
convenit și dacă punerea în aplicare progresează fără întârzieri semnificative. Aceste date pot
fi obținute din rapoartele de implementare a contractului, din observațiile la fața locului sau din
interviurile cu persoanele care supraveghează procesul de implementare. În cazul în care au
existat întârzieri, încercați să adunați și să raportați informații cu privire la cauzele acestora.

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

Bunurile/serviciile/lucrările sunt livrate în cantitățile și calitatea cerute în contract?

Puteți verifica dacă livrările documentate la fața locului corespund cantităților specificate în
contract. De asemenea, este important să verificați dacă bunurile, serviciile sau lucrările
livrate corespund specificațiilor tehnice convenite. De exemplu, asigurați-vă că notebook-urile
achiziționate conțin numărul corect de pagini și densitatea corectă a hârtiei sau că
calculatoarele achiziționate au viteza de procesare specificată.

Interviurile cu destinatarii sau beneficiarii acestor bunuri și servicii pot oferi, de asemenea,
informații valoroase cu privire la faptul dacă cantitățile livrate și calitatea articolelor corespund
așteptărilor privind utilizarea lor.
În cazul în care monitorizați un contract de lucrări și aveți acces la documentația tehnică,
puteți evalua dacă lucrările livrate corespund planurilor și specificațiilor materialelor. De
asemenea, puteți observa calitatea generală a lucrărilor livrate din punct de vedere tehnic,
căutând orice defecte sau probleme tehnice vizibile.

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
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dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

Plățile efectuate sunt în concordanță cu stadiul de implementare observat?

Infobox: Dacă aveți acces la ordinele de plată și la facturi, puteți verifica dacă
bunurile/serviciile/lucrările documentate ca fiind livrate și plătite corespund cu ceea ce a fost
observat la fața locului sau cu ceea ce este documentat în rapoartele de implementare sau de
progres. Acest lucru poate fi deosebit de relevant în cazul unui contract cu mai multe faze de
implementare și plăți în tranșe după încheierea fiecărei faze. De exemplu, în cazul
construcției unui loc de joacă, puteți verifica dacă toate părțile proiectului raportate ca fiind
implementate și plătite au fost efectiv finalizate sau nu.

Da
Nu
Nu știu.

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

[afișați numai dacă în secțiunea anterioară sunt indicate modificări ale contractului].
Modificările contractuale au fost justificate în scris?

Modificările contractuale necesită, de obicei, o justificare scrisă a motivelor pentru care sunt
necesare pentru continuarea și finalizarea contractului. Puteți verifica dacă documentația
obținută include justificări detaliate pentru orice modificare contractuală existentă.
În cazul în care monitorizați un contract de lucrări, puteți evalua, de asemenea, dacă
modificările contractuale sunt justificate din punct de vedere tehnic. De exemplu, puteți evalua
dacă modificările implică servicii care erau în mod clar necesare și care ar fi trebuit să facă
parte din oferta inițială sau, dimpotrivă, dacă includ servicii care nu sunt necesare sau care nu
sunt rentabile din punct de vedere tehnic. În cazurile în care există modificări ale costurilor,
puteți, de asemenea, să analizați dacă prețul serviciilor incluse se aliniază la standardele
pieței.

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. În cazul în care răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", indicați care sunt neajunsurile justificării aduse. Rămâneți cât se
poate de concret și de exact.

Sunt îndeplinite și alte prevederi contractuale?

Contractele publice au și alte prevederi specifice pentru punerea în aplicare corespunzătoare.
Iată câteva puncte relevante care trebuie verificate în timpul monitorizării acestora:
- Bunurile/serviciile/lucrările sunt furnizate numai de către furnizorul și subcontractanții
specificați în contract? Acest lucru poate fi verificat prin examinarea documentației, prin
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identificarea echipamentelor de pe șantier, prin verificarea uniformelor lucrătorilor și prin
intervievarea persoanelor de pe șantier și a locuitorilor din apropiere. În cazul în care există
dovezi de subcontractare informală sau suplimentară, vă rugăm să furnizați o descriere și să
menționați ce alte societăți par a fi implicate în executarea contractului.
Obs. Legal, pot fi selectați și alți subcontractanți după semnarea contractului, doar cu acordul
Autorității Contractante.
- Contractul este supravegheat de către supervizorul de contract desemnat de către
autoritatea contractantă? Puteți verifica întrebând persoanele de la fața locului dacă acesta
efectuează vizite regulate.
- În cazul în care furnizorul a încălcat prevederile contractuale, au fost impuse penalități
în conformitate cu prevederile contractuale? Puteți examina documentele de implementare
pentru a vedea dacă există înregistrări privind notificările scrise sau amenzile aplicate.

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

[Dacă se selectează C, apar întrebări suplimentare]

Furnizorul a livrat în totalitate bunurile/serviciile/lucrările convenite, conform specificațiilor din
contract?

Aici puteți raporta dacă implementarea, așa cum a fost observată la fața locului, corespunde
certificatelor de finalizare sau dacă este incompletă. În cazul în care monitorizați un contract
de lucrări, verificați dacă agenția contractantă a efectuat o inspecție corespunzătoare a
proiectului finalizat. De asemenea, puteți discuta cu destinatarii sau beneficiarii de bunuri sau
servicii și puteți afla dacă aceștia au plângeri cu privire la livrarea parțială.

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

Au rămas bunurile/lucrările livrate într-o stare acceptabilă după finalizarea contractului?

În cazul în care implementarea contractului pe care l-ați selectat a fost finalizată la momentul
monitorizării, puteți, de asemenea, să observați condițiile în care au fost găsite bunurile și
lucrările livrate atunci când ați vizitat șantierul. Unele probleme observabile (de exemplu,
zugrăveli care se desprind, fisuri în pereți, echipamente instalate necorespunzător) la doar
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câteva luni de la finalizare ar putea indica o implementare necorespunzătoare a contractului și
merită să fie raportate.

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

Bunurile achiziționate sunt utilizate în scopul prevăzut și de către beneficiarii avuți inițial în
vedere?

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

În cazul unui contract de lucrări, este proiectul finalizat și complet funcțional?

Da
Nu
Nu știu

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Dacă răspunsul
dumneavoastră a fost "Nu", descrieți problemele descoperite. Rămâneți cât se poate de
concret și de exact.

Informații suplimentare relevante

Metode de investigare

Surse

Cercetare web
Solicitare de documente
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Inspecție la fața locului
Interviu/întâlnire cu reprezentanții autorității contractante
Interviu/întâlnire cu supervizorul contractului
Interviu/întâlnire cu persoanele responsabile cu implementarea contractului
Interviu/întâlnire cu beneficiarii finali ai bunurilor/serviciilor/lucrărilor contractate
Interviu/întâlnire cu alte tipuri de persoane (de exemplu, locuitorii din apropiere)
Altele:

Ați avut acces la toate documentele esențiale pentru monitorizare?

Da Nu

Contract

Prelungiri și modificări ale contractului (dacă este cazul)

Rapoarte de implementare a contractului

Ordine de plată și facturi

Pentru proiectele de construcții: documente tehnice (de
exemplu, schițe, specificații ale materialelor) și rapoarte de
activitate privind progresul lucrărilor.

Raportul de evaluare a ofertelor

În cazul în care nu ați putut accesa toată documentația, vă rugăm să indicați obstacolele cu
care v-ați confruntat. Puteți adăuga comentarii suplimentare mai jos.

Documentația a fost incompletă
Documentația nu a fost obținută la timp
Cererea de acces nu a fost aprobată
Altele:

Vă rugăm să includeți informații mai detaliate în câmpul de mai jos. Rămâneți cât se poate de
concret și de precis.

Pe cine ați intervievat? Puteți enumera aici numele și rolul acestora.

Nume Rol
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Ce surse online ați folosit?

Încărcarea de fișiere (de exemplu, imagini, videoclipuri)

Încărcați aici ceea ce ați reușit să colectați la fața locului. Dacă doriți, puteți adăuga o scurtă
notă despre fișierul respectiv și despre ceea ce documentează. Dacă aveți mai multe fișiere,
folosiți butonul "Adaugă un alt fișier" de mai jos.

[denumire fișier] [descriere]

+ Adăugați alt fișier

PASUL 3 – REZULTATE ȘI IMPACT

Conexiuni noi pe care le-ați realizat

Cum ați diseminat sau diseminați rezultatele monitorizării civice?

X/Twitter
Facebook
Instagram
Evenimente locale
Blogul/site-ul echipei/organizației
Pliante sau alte metode offline (altele decât Internet)
Cereri de audieri sau întâlniri private
Interviuri în mass-media
Altele:

Cu cine ați realizat conexiuni pentru a discuta rezultatele monitorizării pe care ați efectuat-o?

Persoană Rol Organizație Tip de conexiune

[meniu de selectare]

+ Adăugați alt subiect

S-a scris în presă despre monitorizarea dvs.?

Da
Nu
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În caz afirmativ, rezultatele monitorizării au fost filmate/fotografiate de următorii:

Televiziuni locale
Televiziuni naționale
Ziare locale
Ziare naționale
Blog sau altă sursă de știri online
Alții:

Ați luat contact cu administrațiile publice (primar sau personal executiv) pentru a le arăta sau a
discuta cu ei rezultatele monitorizării dumneavoastră?

Da
Nu

Au răspuns administrațiile publice la solicitările dumneavoastră sau la problemele ridicate?

Nu am primit niciun răspuns
Unele au răspuns, altele nu
Ne-au dat răspunsuri formale sau generice
Cel puțin una dintre autoritățile contactate ne-a oferit un feedback concret
Au pus în practică recomandările noastre, iar proiectul este acum în curs de
desfășurare sau este mai eficient.
Am raportat o problemă care a fost rezolvată acum
Altele:

Descrieți cazul dumneavoastră. Ce fapte sau evenimente importante vă fac să credeți că
monitorizarea civică a avut (sau nu a avut) un impact asupra organizațiilor implicate în
contractul pe care l-ați monitorizat?
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