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Modulo 3
Costruzioni e piccole 
infrastrutture
Implementazione del 
contratto

M3.3:
Fase 2 (Lavori - Controlli sul 
campo)
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Sopralluogo: hai potuto visitare i lavori?

Perché è importante
❏ Porta aperta = puoi testare gli 

schemi di corruzione sul 
campo

❏ Porta chiusa = debolezza del 
controllo da documentare

❏ In entrambi i casi: spiegare 
sempre chiaramente cosa è 
accaduto



3

Se Sì: quale luogo è stato visitato?

Perché le prove ti aiutano
❏ Mostra dove eri e quando
❏ Supporta i tuoi risultati sugli Schemi di 

corruzione 2 e 3
❏ Aiuta altri a ricontrollare il sito in seguito
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Se No: perché, e chi ha negato l’accesso?

Come interpretare la domanda
❏ Non è un atto di corruzione in sé → 

debolezza del controllo
❏ L'ostruzione ripetuta può nascondere 

Schemi di corruzione
❏ Continuare i controlli, ma segnalare 

questo fatto
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Esercizio
Durante una visita per la ristrutturazione di un 
piccolo parco, al tuo team viene negato l'accesso al 
sito e gli viene detto: "L'ingegnere non è qui, torna 
dopo il completamento".

Qual è il modo migliore per gestire questa situazione 
nello strumento di monitoraggio di iMonitor?

a. Contrassegnare il progetto come Schema di 
corruzione 2 (lavori scadenti) e interrompere il 
monitoraggio

b. Registrare che l'accesso è stato negato, da chi e 
quando, e trattarlo come una debolezza di controllo 
che potrebbe nascondere uno schema di corruzione

c. Ignorarlo, perché l'appaltatore ha il diritto di 
controllare l'accesso al sito
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Stato di implementazione: a che punto è ora il progetto?

Perché è importante
❏ Unità in cui compaiono domande di follow-up
❏ Evita di confondere “pianificato” e “realizzato”
❏ Propone un diverso modo di 

interpretare/strutturare i controlli SC1–SC3
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Programma: attuazione vs. pianificazione

Collegamento con gli schemi di corruzione 
(principalmente 1 e 2)
❏ Ritardi persistenti spesso precedono le modifiche 

(SC1)
❏ Lunghi ritardi con pagamenti completi → rischio SC2
❏ Registra in maniera imparziale, non speculare sulle 

cause

Che cosa guardare
❏ Confrontare le tappe pianificate con la realtà
❏ Se "No" → breve motivazione fattuale
❏ Utilizzare report/lettere/note sul sito, se 

disponibili
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Lavori consegnati: controllo quantità e qualità

Come utilizzare al meglio questa 
domanda
❏ Raccogli fino a 3 elementi visibili (m² di 

pavimentazione, m³ di cemento, alberi, 
panchine...)

❏ Confronta il computo metrico/i disegni con 
ciò che vedi

❏ Nota chiaramente eventuali divari >5% o 
visibilmente scarsi

Esempi dello schema di corruzione 2:
❏ CME: 100 m di nuovo cordolo, si stima che ne 

siano stati installati 75-80 m camminando.
❏ Il contratto prevede 40 alberi sulla strada; se ne 

contano 24/25.
❏ Il parco giochi è elencato come "completamente 

installato", la struttura principale dello scivolo è 
chiaramente incompleta.
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Esercizio Il certificato finale e l'ordine di pagamento per un 
nuovo cortile scolastico riportano la dicitura 
"Lavori completati e pagati al 100%".

In cantiere, si nota che solo una parte della 
superficie di sicurezza in gomma è installata, 
un'altalena è rotta e sigillata con nastro adesivo 
e ci sono meno panchine di quelle indicate nel 
contratto. Qual è il modo più appropriato per 
registrarlo nello strumento di reporting?

a. Scrivi "L'appaltatore sta rubando il 30% del 
denaro"

b. Utilizza i campi "Fase 2 Lavori" per registrare 
una chiara discrepanza tra il pagamento del 
100% e le quantità/qualità visibili in loco, 
utilizzando l'approccio "tre elementi, 
scostamento >5%"

c. Spunta "Sì, tutto a posto" perché il comune ha 
già firmato il certificato di ultimazione.
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Esercizio Durante una visita in un reparto ospedaliero 
appena ristrutturato, confronti ciò che vedi nel 
contratto e nel computo metrico. Quale 
osservazione è il segnale più chiaro di allarme di 
schema di corruzione 2?

a. Le pareti sono dipinte con un colore pastello 
diverso rispetto al progetto originale.

b. Il certificato di ispezione finale riporta "lavori 
completati al 100%", ma si vedono parti del 
pavimento dove l'acqua si accumula vicino agli 
scarichi e alcune aree delle pareti sono ancora in 
cemento grezzo, non con la finitura lavabile 
specificata.

c. L'infermiera di turno afferma che il nuovo reparto 
è "troppo freddo in inverno".
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Pagamenti: corrispondono a ciò che vedi?

Che cosa guardare
❏ Ordine di pagamento/fatture vs. report di 

avanzamento
❏ Entrambi confrontati con l'avanzamento in loco
❏ Se mancano informazioni? "Impossibile 

rispondere"

Se No: Che cosa notare
❏ % o livello pagato vs. completato (ad esempio, 

pagato al 100%, costruito al ~70%)
❏ Menzione dei documenti chiave utilizzati
❏ Nessuna speculazione, solo discrepanza
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Le modifiche hanno un vero “perché”?

Che cosa guardare
❏ Esiste una chiara giustificazione scritta?
❏ Spiega cosa è cambiato e perché in 

questo momento
❏ Sono menzionate prove (relazioni, 

progetti)?

Prospettiva di campo (SC1)
❏ Motivi vaghi, copia-incolla → Rischio SC1
❏ Lavori aggiuntivi che dovrebbero essere nel 

progetto originale
❏ Descrivi gli elementi mancanti/deboli, non le 

opinioni
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Modifiche nella pratica: ordini in loco vs. ordini di variazione

Che cosa guardare
❏ Lavori aggiuntivi/modificati visibili in loco
❏ Contro ordini di variazione firmati e quotati
❏ Verificare eventuali modifiche "su carta" 

non realizzate

Collegamenti con SC1 e 2
❏ Lavori extra senza ordine di variazione → 

SC1
❏ Ordine di variazione pagato senza modifiche 

visibili → SC1 + SC2
❏ Descrivi quale modifica non corrisponde
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Caso studio

Amazon: caso di studio sul linguaggio contrattuale anti-corruzione 
migliorato

I progetti di costruzione presentano rischi di corruzione a causa delle interazioni degli 
appaltatori con il governo per ottenere i permessi e le autorizzazioni necessari. Per 
mitigare tali rischi, Amazon ha implementato strategicamente specifiche condizioni 

contrattuali per alcuni progetti di costruzione ad alto rischio. Tali condizioni: (1) 
consentono agli appaltatori di richiedere proroghe delle scadenze in caso di ritardi 

imprevedibili nell'ottenimento delle necessarie autorizzazioni governative; e (2) 
impongono agli appaltatori di informare tempestivamente Amazon qualora a loro o ai loro 

agenti venga richiesto di effettuare pagamenti illeciti a funzionari governativi per 
accelerare il processo di approvazione. Tali disposizioni mirano a proteggere gli 

appaltatori che non riescono a rispettare le scadenze contrattuali a causa di richieste di 
tangenti e a disincentivarli dall'offrire tangenti per raggiungere gli obiettivi del progetto.
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Le altre disposizioni contrattuali sono reali?

Perché è importante la supervisione
❏ Supervisione debole/assente - spazio per SC2
❏ I supervisori possono ignorare i subappalti 

fantasma (SC3)
❏ Notare le lacune in modo fattuale, senza accusare

Che cosa guardare
❏ I rapporti/pagamenti sono firmati dal supervisore 

designato?
❏ Ci sono prove di visite regolari (date, note)?
❏ È stata nominata una società di supervisione, 

visibile in loco?
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Implementatori dichiarati vs. osservati (identificativi 
aziendali)

Che cosa guardare
❏ Loghi su DPI, veicoli, macchinari, cartelli da 

cantiere
❏ Confronta con l'elenco dei fornitori e dei 

subappaltatori
❏ Se ci sono nomi aggiuntivi → elencarli con 

precisione

Collegamento con SC3
❏ Aziende extra/nascoste = segnale di 

subappaltatori fantasma
❏ Potrà essere impiegato in seguito per 

sostenere i casi di SC3 e Conflitto di interessi
❏ Segna sempre dove e quando li hai visti
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Esercizio Un piccolo progetto nel villaggio di Valle Verde finanzia la 
costruzione di un nuovo canale di drenaggio delle acque 
piovane lungo una strada locale.

Il fascicolo contrattuale include:

● Appaltatore principale: AcquaVerde s.r.l.
● Subappaltatori: nessuno autorizzato

Durante la tua visita sul campo osservi:

● Logo "Fiumi & Figli SNC" su tutti i camion, gli 
escavatori e i giubbotti dei lavoratori

● I vicini affermano di essere loro a occuparsi di tutto il 
lavoro. 

Come dovresti trattare questo aspetto nel tuo rapporto?

a. Non fare nulla; il subappalto è vietato dal contratto, quindi 
non può trattarsi di un subappaltatore.

b. Registrare "Fiumi & Figli SNC" come esecutore non 
elencato con data, luogo e foto.

c. Scrivere "subappalto illegale".
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Progetti finiti: completamento e condizioni

Che cosa guardare
❏ Sono presenti tutte le caratteristiche 

principali?
❏ I lavori sono utilizzabili e sicuri?
❏ Sono presenti difetti/guasti precoci?

Collegamento con schemi di corruzione 1 e 2
❏ Articoli mancanti/incompleti → non 

consegnati
❏ Deterioramento rapido → qualità scadente
❏ Se i problemi sono legati a mod extra → SC1 

+ SC2
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Prove e caricamenti
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Esercizio



Grazie per aver seguito la parte 3 del modulo 3 di formazione!

Approfondimenti specifici del settore anticorruzione di Emma O’Connell – Esperta in appalti pubblici e ricercatrice legale (iMonitor 2.0)

Oggi abbiamo:
❏ Utilizzato i campi "Lavori" della Fase 2 dello strumento di monitoraggio per 

verificare se la realtà corrisponde al contratto (stato, quantità, qualità, 
pagamenti)

❏ Imparato a individuare e documentare SC1-SC3 in loco: modifiche contrattuali 
gonfiate o inesistenti, lavori scadenti/mancanti e subappaltatori fantasma

❏ Esercitazione nella registrazione degli accessi, della supervisione e delle prove 
(loghi, foto, date) in un linguaggio neutro e basato su prove


